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METODIKA ZAVADENT REMINISCENCE V ORGANIZACI
Uvod

Metodika zavddéni reminiscence v organizaci je materidl, ktery vznikl v rémci projektu s ndzvem
rZavedeni metody reminiscence jako nastroje prevence socialniho vylouceni
osamélych seniort” v Centru pro rodinu a socidlni péci v Brné (CRSP) ve spoluprdci
s Reminiscenénim centrem, z. s. Praha. Tento projekt byl financovan Evropskym sociélnim fondem
a probihal v obdobi 1. 9. 2018-31. 8. 2020. Cilem projektu bylo zavedeni metody reminiscence do
pfimé prdce s klienty v rdmci sluzeb pro seniory.

Kvalifikované vyuzivéni reminiscenéni metody pfi poskytovani sluzby mize zabezpedit vhodné
odetfeni situaci, kdy klient sdm vzpomind, a vést ke klientové lepsi psychické pohodé, zachovani jeho
identity a sebevédomi. U&elem je také kvalitngjsi trédveni volného asu klientd, posileni & udrzeni
kognitivnich funkci a paméti, sniZeni jejich osamélosti prostfednictvim sdileni vzpominek pfi skupinovych
aktivitach. V disledku zvyseni kvality Zivota mizZe senior zistat i déle samostatny a Zit ve svém domdcim
prostiedi (Z&dost o podporu projektu: Zavedeni metody reminiscence jako ndstroje prevence socidlniho
vylou&eni osamélych senior0, 2018, s. 3).

Metodika predstavuje samotnou reminiscenci a techniky, se kterymi Ize pfi vzpomindni pracovat.
Ukazuije, jak bylo postupovéno pfi zavadéni metody reminiscence ve sluZzbdch pro seniory v CRSP, pres
sezndmeni pracovnikl se vzpomindnim, po konkrétni témata pouzitd s klienty. Rozvadi rozdily mezi
skupinovou praci v zafizeni a individudlnimi setkdnimi se seniory v jejich domécnosti. V zavéru sepisuje
mozné Uskali, se kterymi se pracovnici u reminiscence setkali, ale také tipy a doporuéeni na Gspésnou
praxi.

Uvop | CRSP

1 Centrum pro rodinu a socidlni péci

Centrum pro rodinu a socidlni péci (CRSP) je neziskové organizace, kterd nabizi své programy a sluzby
iiz od roku 1992. Zfizovatelem Centra je Biskupstvi brnénské.

V rdmci své Cinnosti nabizi programy a sluzby pro rodiny a seniory, vzdélavani pro odbornou
i Sirokou vefejnost a poradenstvi. Aktivity jsou uréeny pro rodiny s ohledem na fazi vyvoje, ve které
se nachdzeji, nebo jaké problémy pravé fesi. Od pfipravy na manzelstvi, predporodni pfipravy
a poporodni cviéeni, pres aktivity pro rodice s détmi béhem celého kolniho roku, vytvarné aktivity pro
rodi¢e i prarodi¢e s détmi, az po efektivni rodi€ovstvi, problematiku péstounskych rodin a rodin
s neklidnymi & hyperaktivnimi détmi, kde mohou rodiée naijit podporu pfi vychové déti a také inspiraci

(CRSP, 2019, s. 4).

Centrum pro rodinu a socidlni péci se také zaméfuje na duchovni programy pro rodiny a manzele
(napf. duchovni obnovy ¢&i pouté rodin). Kazdoroéné se zapojuje roznymi akcemi do Ndrodniho tydne
manzelstvi, Tydne pro rodinu, Dne seniort (CRSP, 2019, s. 4-5).

Organizace je také poskytovatelem licence sluzby FAMILY POINT misto pro rodinu® a sluzby
Trojlistek sbliZeni tii generaci®. SluZzba Trojlistek usiluje o propojeni rodiny s détmi a seniory a podporovat
tak mezigeneraéni vztahy prostfednictvim partnerstvi rodin s ndhradnimi babi¢kami (CRSP, 2019, s. 5).

Organizace ve své ¢innosti nezapomind ani na osamélé seniory, pro které z fyzického, psychického,
socidlniho & ekonomického hlediska nejsou vhodné bézné komeréni aktivity. Nabizi jim kromé
kazdotydenni skupinové aktivity (Skupinovd aktivizaéni sluzba pro seniory), i pravidelnd individudlini
setkdni v terénu — v jejich pfirozeném prostredi
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2. Reminiscence a jeji vyznam pro seniory

Reminiscence je definovéna jako hlasité nebo tiché vybavovéni uddlosti ze Zivota é&lovéka, které
se uskutedrivje bud o samoté, nebo spolu s jinou osobou ¢&i skupinou (Janeckovd & Vackové, 2010,
s. 21). Schopnost vybavovat si vzpominky patfi k z&dkladnim vlastnostem lidské psychiky. Vzpominani mé
v zivoté Clovéka nezastupitelné misto. Pomdhd vytvaret dusevni rovnovéhu, zachovat psychickou
pohodu, a to obzvlésté ve stéfi (Janeckovd & Vackovd, 2010, s. 14).

Vzpomindni mize byt prostredkem k dosazeni integrity osobnosti a mize napomoci k ziskdni pocitu
celistvosti. Vzpominéni napomdhd adaptaci na starnuti a stéfi. Senior potfebuje vnimat své pozitivni
strénky a zachovat sebepojeti. Vzpomindni zvy3uje pocit vlastni hodnoty a udrZeni pocitu osobni identity.
|dentita starého &lovéka je ukrytd v jeho vzpominkdch, a dokud si na né pamatuje a pracuije s nimi, tak
si mUze svou identitu pomoci nich udrZovat. Vzpominky mohou pfindset radost, a tak miZe byt proces
vzpomindni spojen s pfijemnym pocitem. Ze vzpominek senior miZe erpat inspiraci a povzbuzeni
v nelehkych Zivotnich situacich, jako je smrt blizké osoby nebo konfrontace se zdravotnimi problémy
a omezenimi spojenymi se stéfim (Spatenkovd & Bolomskd, 2011, s. 12— 14).

Vzpomindni také pomdhd navdzat blizsi a intimnéj§i vztahy s dalsimi lidmi ve svém okoli, popf.
s ostatnimi G¢astniky skupinové aktivity (v nasem pripadé), coz vede k poklesu osamélosti. Osamélost
mUZe byt snizena i prohloubenim kontaktu a vztahu s rodinou diky vzpomindni na spoleéné zazitky.
Vzpominky jsou totiz velmi dobrym zdrojem podnétd pro dalsi komunikaci, nabizeji nové témata
k hovoru. Vyuziti reminiscenénich technik mé pozitivni vliv také na posileni &i udrzeni kognitivnich funkci

a paméti seniora. V dusledku toho je senior schopen zistat déle samostatny a Zit v domdcim prostredi
(Janeckova & Vackovd, 2010, s. 14-20).

KdyZ senior nevzpomind, mizZe to znamenat ohroZeni jeho identity, pokles sebevédomi, ndchylnost
k depresim. U osamélych senior0, ktefi nemaiji dostatek socidlnich kontaktd se svou rodinou, vrstevniky
nebo s jinymi lidmi ve svém okoli, se rychle zhor3uje psychicky i fyzicky stav, snizuje se jejich kvalita
zivota, dochdzi tak k poklesu kompetenci vedoucich k neschopnosti péce o sebe sama (Janeckové

& Vackovd, 2010, s. 15).

Lidé bézné vzpominaji sami od sebe Easto i na traumatizujici nebo smutné zazitky svého Zivota.
Vétsina z nich dokdze s takovymito vzpominkami Zit. Kdyz ale pracovnik neumi piiméfené reagovat,
mUze to vést ke zhorSeni klientova stavu. V pfipadé skupinového setkdni to mize mit vliv i na ostatni
klienty — napfiklad klient uz na situaci nechce znovu vzpominat a uzavre se, opakuje nepfijemné zazitky
dokola, projevi se u n&j zloba, kterd se moze obrdtit i vici jinym klientim ve skupiné (Zddost o podporu
projektu: Zavedeni metody reminiscence jako néstroje prevence socidlniho vylouéeni osamélych seniord,
2018, 5. 2-3).

Kvalifikované vyuzivani reminiscenéni metody v rdmci Skupinové aktivizaéni sluzby pro seniory
a v rdmci individudlIni reminiscence v pfirozeném prostiedi klienta zabezpeduje bezpeéné prostiedi
a podporu, kdy senior sém vzpomind, véetné vhodného o3etfeni smutnych, téZkych nebo traumatickych

REMINISCENCE A JEJ| VYZNAM PRO SENIORY

vzpominek. Béhem skupinovych i individudlnich setkéni pro seniory md prostor si uvédomit, Ze si néco
pamatuje, Ze tu néco zanechal, Ze je piinosem.

Ucelem zafazeni reminiscence do skupinovych i individudlnich setkani pro seniory je kvalitngjsi
trdveni volného &asu GEastnikd, a jak bylo vyse uvedeno, posileni & udrzeni jejich kognitivnich funkei
a paméti, snizeni jejich osamélosti prostiednictvim sdileni vzpominek pfi skupinovych aktivitdch.
V dusledku zvy3eni kvality Zivota mize zUstat déle samostatny a schopny Zit ve svém domdcim prostiedi.
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2. Prehled reminiscencnich technik

Pfi reminiscenci lze vyuzit rozné techniky, nékteré z nich jsou vedeny v ndsleduijici kapitole.

31 Verbdlni vzpomindni podporené reminiscencnimi stimuly

Pomucky:
Reminiscendni stimuly na dané téma. Mezi zdkladni stimuly patfi:
» fotografie a obrazky (e vhodné si zadit délat databdzi vytisténych obrdazkd roznych
predmétl, mist a situaci),

» staré pisnicky a video ukazky (pfi spontdnnim vzpomindni Ize pisné ihned vyhledat
na YouTube, pokud je k dispozici internet),

* vuné a hmatové stimuly (tfeba u tématu podzim pfinést kastany, listy, Sipky — nechat
ohmatat, pfivonét...) (Cizkova & Jane&kovéd, 2020, s. 3).

Informace ohledné pfipravy reminiscencnich stimuld jsou ddle zminény v kapitole 4.1.4 Treti etapa —
Priprava pfed reminiscenéni chvilkou.

Prubéh:

* Pracovnici si idedIné predem ve spolupréci s klienty zvoli téma hovoru. K tomuto tématu si
pracovnici pfipravi mozné otdzky, na které se mohou klienta zeptat, a reminiscenéni stimuly.
Klienti mohou pfispét vlastnimi fotografiemi, predméty, aj.

PREHLED REMINISCENCNICH TECHNIK

* Na samotném setkdni si jiz zG&astnéni povidaii a jako podporu hovoru vyuZivaii reminiscenéni
stimuly.

 Stimuly by mély byt pfipravené tak, aby seniory zaujaly, aby si mohli vie v klidu prohlédnout,
poslechnout. Vhodnési jsou stimuly, které si klienti sami pfinesou, protoZe k nim maiji citovy vztah
a vzbuzuji v nich emoce.

* Pracovnik si s klientem za podpory stimuld povidd, mize proto vyuzit znalost technik aktivniho
naslouchdni (povzbuzovdni, objasfiovéni, zrcadleni, parafrdzovéni, sumarizace, ocenéni).

32 Tvorba jednoduchého rodokmenu

Pomucky:

* Velky papir (napf. velikost A2, A1), psaci potieby, fixy, pastelky, pravitko, portrétové &i jiné
fotografie €lend rodiny

Prubéh:
* Pracovnici pfipravi pro klienta pracovni list s pfedti§iénym stromem rodokmenu, kde jsou
prazdnd pole k vyplnéni jmen predkd étyfi generace zpét.

* Klienti si sami vyplni jednotlivd pole a mohou si ke jménu prilepit fotografie, nebo jeji vystiizené
Easti (doporuuje se klientom origindly pred zaédtkem setkani okopirovat, pokud budou mit
zdjem).

* Béhem procesu tvorby probihd spoleénd diskuze a vzpomindni, které, pokraéuje i nad hotovymi
rodokmeny. Pracovnici vedou klienty ke sdileni a doplfujicimi otdzkami je povzbuzuiji k tomu,
aby se podélili o své rodinné pribéhy, historky, vzpominky.

* Cilem prdce s timto obrdzkem rodinného stromu neni vytvofeni rodokmenu, ktery bude sahat

do nékolika staleti, ale vytvoreni prostoru pro rozhovor o nejbliZsich predcich.

(X4

Mozné doplnujici otazky:

* Koho ze svych predkd si pamatujete nejvyraznéii¢ Jakd vzpominka se vam s nim poji?

* Pamatujete si néjaky zajimavy rodinny piibéh?

* Co za pribéh (historku) rad vypravél ten konkrétni ¢lovék, na kterého vzpomindme?

* Co se o tomto élenovi rodiny vyprdvie

* Kolik jste mé&li sourozenci a kolik vasi rodice / prarodice?

* Kdyz si prohlizite rodinné fotografie, co se vém vybavi? Jak tehdy probihalo fotografovani?
* Co se vadm vybavi u konkrétnich élend rodiny?

* Zazilijste je?
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Jak jste je oslovovali?

Jaké méli povolanie

Odkud pochdzeli?

Co dalsiho vite o jejich Zivoté?

O Tip

U tvorby rodokmenu se miZeme vice zaméfit na jednotlivé predky, zistat u nich
chvili (je to konkrétné&jsi a vzpominky se vybavi [épe nez u obecnéjsich otdzek).

33 Koldz na dané téma

Pomucky:
o fotografie a Easopisy dle tématu (dobové fotografie, médni éasopisy, obrazky s geografickou
tématikou, fotografie z....)
* kopie fotografii od klient, kopie dobovych modelt obleceni velikosti cca A4

* dobové predméty k danému tématu (mdda, svatba — latky, $aty, $perky, boty, li¢idla, flakony
od parfému, natééky, ozdoby do vlast, kabelky, klobouky, 34ly, rukavice apod.

* tvrdy papir velikosti A4, idedIné A3 (v pfipadé varianty &. Il. mOzou byt i barevné), tuzky,
pastelky, fixy, guma, nozky, lepidlo, tavnd pistole, jehly, nité

10

PREHLED REMINISCENCNICH TECHNIK

Priklad I: Koldz na téma Misto naseho détstvi

Na stdl pracovnici rozmisti dobové fotografie a v diskusi umozni kazdému klientovi promluvit o misté
svého détstvi, napf. zda si pamatuje na néjakou pfihodu, kterd je spojena s timto mistem. V pribéhu
poviddni klientd ukazuji pracovnici na mapé mista, o kterych se mluvi.

Kazdy klient si vybere svoji oblibenou barvu papiru a z tohoto barevného papiru vystiihne sém ¢i
s dopomoci pracovnika kolec¢ko. Vystiizené kolecko by mélo mit pfiméfenou velikost, aby se veslo
do mapy (mohou zvolit i vice mist). Poté mohou postupné umistit kole¢ko na mapé tam, kde se nachdzi
misto, odkud pochdzeiji. Dané misto doplnime popiskem, obrazky nebo fotografiemi, pfipojit kresbu,
nalepit drobny pfedmét, ktery zachycuije klientovu vzpominku.

Spoleénd mapa je idedlni ke vzpomindni, sdileni se a sifovéni. Mozné také je udélat koldz
individudlné. Kazdy klient md vlastni mapu, do které zachyti vice mist, kterd pro néj byla v détstvi
dulezitd.

V souvislosti s mistem |ze také zpracovat téma: , Misto, které mam rédd” nebo , Misto mého srdce”.

Priklad II: Koldz ddlezitého Zivotniho okamZiku (svatba, narozeni ditéte, apod.)

Pracovnici vyzvou klienty, aby si prohlédli Easopisy a vybrali si vie, co je zaujalo. Ndésledné si svij vybér
vystfihli a spoleéné s kopiemi fotografii nalepili na tvrdy papir (pracovnici jsou ndpomocni). Lze doplnit
népis, dokreslit obrézky ruéné pomoci pastelek nebo fixi, dozdobit latkou. Vysledkem je potom
individudlni koléz, kterd vystihuje konkrétni Zivotni okamzik kazdého klienta.

34 QOsa zivota'

Pomucky:

* tvrdy papir velikosti A4, idedlIné A3
* tuzky, pastelky, fixy, guma, pravitko

Prubéh:

* Kazdy klient dostane tvrdy papir. Pracovnici klienty vyzvou, aby nahoru doprostied napsali svij
roénik narozeni, popf. celé datum narozeni.

* Datum podtrhnou po celé Sifce papiru. Zbytek papiru rozdéli podélné na pul. Stredové &ara
znaéi éasovou osu, na niz vyznaduje dulezitd data a roky ve svém Zivoté — od nejstarsich
vzpominek k nejmladiim (sestupné), véetné vyznamnych historickych udélosti.

" Nentvichovd, R. (2018). Reminiscence — vyuZiti vzpominek pfi prdci se seniory. Praha. Materidly a pozndmky
ze $kolen.

11
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* Nalevo budou popisky vieobecnych historickych udélosti, vpravo potom popisky osobnich
uddlosti.

* Nésledné klient povidd o své ose Zivota.

O Tipy

* Osa zivota je uZite¢nou pomuickou pred vlastni reminiscenéni aktivitou, nebo
se mUZe jednat o samostatnou reminiscenéni techniku.

* Vhodnd je také pro individuélni terénni préci.

* Jde o techniku, kterou by klienti neméli délat bez pomoci pracovnika.

* Ve skupiné lze vyuzZit spoleénou tvorbu ,Easové osy”. Klienti spole¢né
s pracovniky vzpominaiji na dulezité historické uddlosti, umistuji je na osu, vénuiji
se jim do podrobnosti. To Ize délat klidné v pribéhu celého roku, obéas osu
vytdhnout, napfiklad kdyz je néjaké vyroéi a postupné ji dopliovat.

35 Reka zivota

Pomucky:

* tvrdy papir velikosti A4, idedlné A3
* tuzky, pastelky, fixy, guma
* fotografie, nizky, tuhé lepidlo

Prubéh:

* Kazdy klient dostane tvrdy papir. Pracovnici klienty vyzvou, aby na néj napsali dolezité uddlosti
ze svého Zivota spolecné s tehdejsim vékem. Je vhodné klientdm doporucit, aby postupovali
linedrné od nejstarsich vzpominek k nejmladsim a zdrover postupovali jednotnym smérem
(napf. zleva doprava, shora dold, Sikmo, ve spirdle, ve tvaru ,hada”, ktery vede z bodu A do

bodu B).
* Kdo chce, miZe pripoijit i své osobni psychické prozitky (radost, smutek, prekvapeni...).
* Nadsledné klient svou feku pomoci pastelek dobarvi. Mze nalepit i fotografie (obstrizené).

* Pro dotvofeni atmosféry |ze pustit vhodnou hudbu (napf. relaxaéni hudbu).
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36 Imaginace

Pomucky:

* mozno vyuzit relaxaéni hudbu (reproduktory, notebook nebo tablet s pfistupem na internet)

Prubéh:

* Pracovnik vyzve klienty, aby se pohodIné posadili, zavfeli si o&i. MiZe nabidnout deku.
* Vyzve klienty, aby se soustedili pouze na své télo a na svij dech.
* Ndvodné véty pro téma , Misto, kde jsem vyristal /a":

o

Citite, jak s kazdym n&dechem a vydechem do vds vstupuje klid a mir.

° S kazdym vydechem se klid a mir rozlévé do celého vaseho téla, citite stéle vétsi a vétsi
uvolnéni.

Zkuste si na chvili predstavit, ze jste se ocitli pfed svym domem/bytem, kde jste bydleli
jako déti.

Rozhlédnéte se okolo sebe. Uvédomte si, co vse vidite.

Prichdzite ke dvefim, berete za kliku. Otvirate dvere a vchézite dovnitt.

Jak to tam vypadd? Visi néco na zdech? Jakd je podlaha?

Chcete jit do kuchyné, co vie mijite2 Kudy musite projit?

o

Jak vypadal vé3 pokoj, vase misto? Kde se nachézel?
° Pokuste se vybavit si ndbytek, jeho rozmisténi, vyzdobu, vasi postel?

* AZ se vdm bude chtit, mUZete se pomalu rozlouéit, uvédomit si své télo a mistnost, ve které
se nachdzite.

* Po chvilce mizete zahybat koneéky prstd na nohou a na rukou a pomalu oteviit oéi.

37 Vyuziti deskovych her

Pomucky:

* deskové hry dle vybéru — napf. pexeso, Clovéce, nezlob se, Déma, Mlyn a dalii dobové hry,
reminiscenéni hra Babicko, dédecku... Jak to tenkrdt bylo?

13
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Prubéh:

V rdmci reminiscence je mozné hrét deskové spoleenské hry. Tyto hry podporuji socidlni
kontakt, komunikaci a tedy i reminiscenci.

Uz pfi vybéru deskovych her miZe byt vyuZita reminiscence predchdzet reminiscence - 1. jaké
hry klienti jako mali hrdli, co je bavilo, apod.

Ke vzpomindni vybizeji pracovnici i béhem samotné hry. Ptaji se klientd, kdy hru hrdli, s kym ji
hréli, jakd si stanovili pravidla, zda je hra bavila, nebavila, jaké dalsi hry hréli atd.

Hra Babicko, dédecku... Jak to tenkrdt bylo? je hra specidlné zaméfend na vzpominky. Jejim
cilem je pfimo vzpominky vyvolat a pracovat s nimi zdbavnou a tak trochu soutézni formou. Hra
md& dvé etapy. V prvni fazi hrééi mezi sebou sdili vzpominky na vylosované (vybrané) téma,
ve druhé fazi hrddi trénuji paméf na zdkladé odvyprdvénych vzpominek a z4&zitko.

38 Obkreslovani ruky

Pomucky:

papir, pastelky nebo fixy

Prubéh:

14

Klienti si na papir obkresli své ruce, do kazdého prstu jedné ruky napisou napf. sva oblibend
iidla v détstvi, pohddkové postavy, umélce, vysnénd povoldni, skolni predméty. Do prstd druhé
ruky potom napiSou ty neoblibené, resp. povoldni, kterd nechtéli vykondvat. Klienti o tom
diskutuji, sdéluji si pocity, z&zitky, vzpominky, jez se s informacemi, které uved|i v prstech obou
rukou, poji.

PREHLED REMINISCENCNICH TECHNIK

* Tuto techniku lze vyuZit i pfi praci se jmény — klienti napiSou jednu podobu svého jména, kterou

maiji spjatou s néjakou vzpominkou (napf.: zdrobnélina, kterou je oslovovali rodice, osloveni,
které méli jako déti nejradéji) do dlané. Do prstd druhé ruky je mozné potom napsat dalsi
podoby svého jména, kterd v nich vyvoldvaiji emoce (jak jim fikali uéitelé spoluzdci, prarodice,
osloveni, které neméli rédi apod.).

Klienti si poté obrdzek ukazuji a fikaji ostatnim klientdm podoby svého jména a pfiblizuji, kdo
iim tak fikal a kdy, jaké maiji na tuto podobu vzpominky.

39 Vychdzky a kulturni akce spojené s reminiscenci

Pomucky:

* vychdzky do okoli a kulturni akce spojené s reminiscenci (napf. vystavy retro pfedmétd nebo

mddy z 20. stoleti, prochdzky na historickd mista nebo mista spojend s klientovou minulosti)

* zdjem klientd o konkrétni kulturni akce (vystavy, promitdni) spojené s reminiscenci

Probéh:

* Pracovnici najdou v okoli akce a mista spojené s reminiscenci, zjisti zdjem klientd a spoleéné

se akce z0castni, popf. vychdzku uskuteéni. Pracovnici nechaiji klienty vzpominat, sdilet své
zazitky. Podporuiji klienty k povidéni doplfujicimi otdzkami.

* je vhodné, aby si pracovnici zjistili co nejvice informaci o dané akci a jejim obsahu, popf.

o mist&, kam vychdzka sméfuje, nebo o trase, kterou chtéji s klienty absolvovat.

15
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310 Vzpominkové krabice?

Vzpominkové krabice je uspofddéni Zivotnich portrétd a osobnich predmétd seniord umisténych
v miniaturnim prostoru napf. zasazenych do kufru, bedny, kartonové krabice, ale i koldze nebo zatisi
(Jane¢kova & Vackovd, 2010, s. 123).

U vzpominkovych krabic je velmi dilezité klienty informovat dopfedu o tom, Ze se budou vyrdbét.
Klienti musi mit dostatek &asu pro pfemysleni a pro to, aby si mohli obstarat svoje staré fotografie,
predméty a jiny materidl.

Na vzpominkové krabice je potieba vyélenit dostateény Easovy prostor, krabice se budou délat
na nékolika setkdnich a je potfeba, aby o tom klienti védéli a poéitali s tim. Vyélenit je potieba také
vhodnou mistnost. Mistnost musi byt na klidném misté, kde klienti nebudou rugeni jinymi lidmi & jinymi
zdroji hluku.

Klienti musi byt dopfedu informovdni o tom, zda budou krabice i nékde vystavené. Klienti mohou
pracovat jinak v pfipadé, Ze budou védét, Ze se na jejich krabice budou divat i jini lidé, a jinak
v pfipadé, Zze bude jen pro né. Vsichni klienti musi s vystavou souhlasit, vystava musi byt v distojném
prostredi.

Vzpominkové krabice maiji za cil: (Janeckovd & Vackovd, 2010, s. 126-127)

* motivovat k vyprévéni, rekapitulaci Zivota, porozumét potfebdm klienta (senioral),
* navdzat vzdjemny vztah, peclivé naslouchat, spoleéné pracovat (senior a pracovnik),
* délat smysluplnou a kreativni &innost.

Pfi skupinové tvorbé vzpominkovych krabic je vhodné, aby jeden z pracovniki klienty obchdzel
a poméhal jim. Také je dobré, kdyZ pracovnici pokladaiji klientovi dopliujici otdzky k jeho krabici
a vyuzivaji aktivniho naslouchéni (povzbuzovéni, objasfiovani, zrcadleni, parafrdzovani, sumarizace,
ocenéni).

(X4

Mozné doplnujici otazky:

* Co symbolizuje tenhle pfedméte

* Kdo je s vami na té fotce?

* Kde je ta fotka focena?

* Toto je zajimavé, povite mi o ftom néco?

e Jestli tomu dobfe rozumim, tak...

2 Nentvichovg, R. (2018). Reminiscence — vyuziti vzpominek pfi prdci se seniory. Praha. Materidly a poznédmky
ze $koleni.
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* Vidim, Ze vém tento predmét udélal radost.

* Jde vidét, Ze o tom ted' vice piemyslite...

Priprava:

* Pracovnici musi klienta s dostate¢nym predstihem informovat o aktivité a o tom, aby o krabici
premysleli a pfinesli si na to materidl.

* Je také vhodné, aby se pracovnici predem ujistili, Ze kaZdy klient bude mit z éeho vyrdbét (tzn.
mit tfeba i ndhradni krabici, ndhradni dekoraéni materidl...).

* Pfiprava veskerého materidlu na jedno misto, odkud si klienti potom mohou brat materidl
na tvoreni.

Pomucky:

* Krabice samotné — mohou byt rizné (od bot, od bonboniéry, kuffiky, krabice z IKEA nebo
drevéné bedny). Nékteré krabice viak mohou vyvolat vzpominku uz samy o sobé (napf. détsky
kuffik). Krabice lze rizné dekorovat, napf. tapetou, kterou si klienti sami vyrobi, polepit
fotografiemi, zdobenym balicim papirem.

» Fotografie - klienti si donesou svoje fotografie, které se nésledné okopiruiji
* Obrazky - vystiizky z novin, pohlednice, rizné dalsi obrdzky...

* Predmeéty - knihy, noviny, mapy, ndstroje, dokumenty, biZuterie, malé hracky, dekoraéni
predméty, rozné dalsi pfedméty ve zmensené varianté, predméty, které se daiji koupit na blesim
trhu nebo i v prodejné s pfedméty denni potieby.

* Vytvarné potreby - nizky, lepidla, pastelky, fixy, tavnd pistole, temperové barvy...

Probéh:

* Motivace - pracovnici motivuji klienty k vyrobé krabic, mohou jim ukdzat fotografie dfive
vyrobenych krabic nebo svoji krabici.

* Vypravéni zivotniho pribéhu - tato &ast je velmi asové ndroénd a je tieba poéitat
s ¢asovou rezervou. Klienti postupné ukazuji svoje vzpominkové krabice a vypravéii své Zivotni
pribéhy.

* Promysleni a prodiskutovani vyroby - kazdy klient dostane prostor pro to, aby mohl fict
svoji pfedstavu o tom, jak bude krabice vypadat, jaké od ni md oéekdvani.

* Samotna vyroba - klienti zaéinaji vyrdbét svoje krabice samostatné, maiji dostateény prostor
pro promysleni zacdtku. Nevadi, pokud klienti premysleji delsi dobu. Néktefi zacnou hned,
néktefi budou potiebovat vice Easu na promysleni, pracovnici mohou klientovi i pomoci s jeho
predstavou, poradit mu, jak zadit. V procesu vyroby pracovnici klienty obchézeiji a komunikuiji
s nimi. Mozné zpusoby, jak pojmout krabici:

17



METODIKA ZAVADENT REMINISCENCE V ORGANIZACI

koldze — kresleni, vystfihovani, vlepovani piedméti do krabice, & na krabici...

[e]

aranzmd — vkladani a fixace predméto tak, aby byl mozny i jeji transport
o

kombinace obojiho

* Dokonéeni krabice — klienti délaji dokonéovaci prace, napf. polepuji krabici zvenku, doplfiuji
detaily.

* Prezentace krabice — klienti dostanou postupné prostor pro prezentaci své krabice, krabici
ukdZou ostatnim klientdm a popisi, co v krabici je a proé. Ostatni se mohou doptdvat.

311 Kniha zivota

Kniha Zivota je dokument obsahujici Zivotni pribéh ¢lovéka. Findlni podobou miZe byt skuteénd kniha
svazand v deskdch, ale i papirovy sesit s nalepenymi proprietami a vepsanymi pozndmkami. Tvorba
vzpominkové knihy Zivota podporuje klientovu identitu, mize prostfednictvim knihy vzpominat na to, co
v zivoté dokdzal a co viechno prozil, stejné tak pfi opakovaném prohliZeni. Knihy Zivota mohou byt
pouze pro soukromy Uéel kazdého klienta, nebo mize byt na vefejné pristupném misté, napf. vystavé
(Janeckova & Vackovd, 2010, s. 120-122).

Na knihy Zivota je potfeba vyélenit dostateény Easovy prostor, knihy se budou délat na nékolika
setkdnich a je potieba, aby o tom klienti védéli a pocitali s tim.

Knihy zivota maiji za cil: (Janeckové & Vackovd, 2010, s. 120-121)

* podporovat identitu élovéka a touhu preddvat zkusenosti,
* usporddat prehled o Zivoté ¢lovéka,
* délat smysluplnou a kreativni &innost,
* podporovat komunikaci mezi seniorem, pracovnikem, pfipadné rodinou.
Pri tvorbé knihy Zivota je vhodné, aby se pracovnik o tvorbu knihy zajimal, inspiroval klienty, pomdhal
jim objevovat dileZitd témata v jejich Zivotech, kterd stoji za to, aby byla v knize zachycend. Mohou

se klientd doptdvat, kldst jim doplfujici otdzky k obsahu knihy a také aktivné naslouchat, kdyz se klienti
rozpovidaiji.

Priprava:

* Pracovnici museji klienty s dostateénym predstihem informovat o aktivité a o tom, aby o knize
premysleli a pfinesli si na to materidl, resp. fotografie.

* Je také vhodné, aby se pracovnici predem ujistili, Ze kazdy klient s tvofenim knihy souhlasi a Zze
bude mit chuf sdilet.

* Je dobré mit néjakou knihu pfipravenou, aby si ji klienti mohli predstavit.
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Pomucky: (Janeckovd & Vackovd, 2010, s. 122)

* Krouzkovy blok, papiry A4, tvrdé papiry, barevné papiry, euro félie, euro desky...
* Vhodny je i diktafon, popf. kamera, poéitaé

* Cenné dokumenty - klienti si donesou svoje cenné dokumenty (napf. svatebni ozndmeni,
které se ndsledné okopiruji

» Fotografie - klienti si donesou svoje fotografie, které se ndsledné okopiruiji

Probéh:
* Motivace - pracovnici motivuji klienta k vyrobé knihy, mohou jim ukdzat fotografie dfive
vyrobenych knih nebo svoji knihu Zivota.

* Vypravéni zivotniho pribéhu - tato &ast je velmi asové ndroénd a je tieba poéitat
s ¢asovou rezervou. Klienti postupné ukazuji svoje knihy Zivota a vyprdvéji své Zivotni pibéhy.

* Promysleni a prodiskutovani vyroby - kazdy klient dostane prostor pro to, aby mobhl fict
svoji pfedstavu o tom, jak bude kniha vypadat, jaké od ni mé oéekdavani.

* Samotna vyroba - klienti zaéinaji ddvat dohromady svoje materidly, pidou si svij Zivotopis
a zaznamendvaji na papir véechny dilezZité okamziky jeho Zivota. Kazdy papir vkladaiji zvlast
do euro félie.

* Konecna faze - klienti probiraji postupné viechny stranky ve svych euro deskdch a rozhoduji

se, které tam nechaii, které vyjmou, nebo co jesté doplni.

(X4

Mozné doplnujici otazky:

* Co symbolizuje tato fotografie?

* Kdo je s vami na té fotce?

* Kde je ta fotka focena?

* Toto je zajimavé, povite mi o tom néco?

¢ Jestli tomu dobfe rozumim, tak...

* Vidim, Ze vém tento predmét udélal radost.

* Jde vidét, Ze o tom ted' vice premyslite...

312 Reminiscencni divadlo

Reminiscenéni divadlo mé za cil pobaveni klientd, navozeni pozitivni ndlady zGéastnénych a samotnou
radost z pohybu. MizZe jit o vyprévéni a ztvdrnéni riznych situaci ze Zivota, pouzivd se Easto
i pantomima. Z&douci je pouzivani rekvizit a kostymU. Je také dobré vtdhnout do déje viechny GCastniky,
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ktefi mohou hrét doprovodné role. Vhodnymi tématy ke scéndfi mohou byt svatba, cviceni v Sokole,
ndavstéva kina, oslava narozenin (Jane¢kovd & Vackovd, 2010, s. 117-119).

Lze viak prilezitostné zkusit vyuzit kratké improvizované scénky bez scéndre pro klienty (napf.
rozcvic¢ku, hodinu zpévu, Gvod vyuéovaci hodiny).

313 Pantomima

Pomucky:

* Lze pouzivat pouze télo, ale uzitecné jsou i rizné pomuicky a pfedméty.

Probéh:

* Pracovnici pantomimicky ukazuji rozné &innosti dle aktudlniho tématu, klienti se k &innosti
pridévaji a opakuji ji, zéroven se i snazi uhodnout. Tim, Ze klienti opakuii Cinnost, si ji vlastné
pfipomenou, vzpomenou si na ten pohyb a mohou si danou &innost i sami lépe predstavit.

» Néktefi klienti ukazuji ¢innosti, ostatni hadaii.
* Jakmile klienti uhddnou &innost, pracovnici rozvedou diskuzi na uhodnutou aktivitu.

Nebo
* Donesené predméty (Zehlicka, hrdbé, palicka na maso, $krabka, vidle, kladivo, mlynek
na maso apod.) se umisti na hromddku doprostied stolu nebo na podlahu.
* Kazdy si vybere jeden pfedmét, ktery mu pfipomind néjakou &innost, kterou v Zivoté délal.
* Kazdy pak beze slov pfedvede, co se s timto pfedmétem délalo, jak se vyuZival.

* Pak se o vybranych predmétech mize i hovorit.
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4 Skupinova aktivizacni sluzba pro seniory
v CRSP

Cil a charakter sluzby

Cilem sluzby je formou pravidelné skupinové aktivizaéni prédce napomoci cca 12 osamélym seniorom,
aby mohli navdzat nové spolecenské kontakty, smysluplné prozit svij volny &as ve spoleénosti vrstevnikd,
posilit a rozvinout své kompetence a dovednosti tak, aby byli schopni napliiovat potiebu spoleéenského
kontaktu ve svém prirozeném prostiedi a mohli v ném setrvat co nejdéle.

Tato sluzba usiluje o to, aby:

* si seniofi méli s kym popovidat a necitili se sami;
* vyuzZivali rdzné moznosti tréveni svého casy;
* v&déli, kam se obrdtit o pomoc pfi fe$eni kazdodennich situaci;
* Zili doma, ve svém pfirozeném prostiedi.
Kapacita skupiny je 5-7, popf. 5-8 klientd. Skupinové setkdni mé formdt polouzaviené skupiny.

Do skupiny nemuize pfijit novy ¢len (klient) bez pfedchozi domluvy s vedouci sluzby.

Skupinové setkdani probihd pravidelné 1x tydné po dobu 2 hodin a setkdni jsou zpravidla pfitomni 2
pracovnici s ohledem na charakter potizi jednotlivych klientd (fyzické, psychické &i smyslové omezeni),
kdy je potifeba vy3si mira individudIni podpory.
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Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou, jak jiZ bylo naznaceno, seniofi starsi 55 let, ktefi se citi osaméli a kterym
v zapojeni do spolecenského Zivota brani:

* fyzicka omezeni (napi. zhorseny zrak, sluch, zhor$eny mluveny projev, stav po CMP,
zhorsend mobilita),

* nebo psychicka omezeni (napf. problémy s komunikaci, deprese, stud, negativismus, strach,
nizké sebevédomi, neschopnost fict si o pomoc),

* nebo socialni izolace (napf. nedostatek nebo nevyhovujici aktivity v misté bydlistg,
nedostatecné & nevyhovujici mezilidské vztahy).

* nebo ekonomické divody (napf. chybéjici zdroje na zaplaceni komeréni aktivity,
zadluZenost).

Obecna struktura programu skupiny

Soucasnd struktura skupiny, do které bude reminiscence implementovéna, mé danou podobu, je viak
vzdy pfizpisobena aktudlnim potfebdm klientd a okolnostem skupiny. Nemusi proto byt vzdy vyuZity
vSechny body niZe uvedené struktury, popf. mohou byt spojeny nebo mize byt zménéno jejich poradi.

Probéh skupinového setkani

a) PFivitani - pracovnici privitaji klienty, vyzvou je k odlozeni véci a pfipravé aje, kavy, vody,
mohou si s nimi povidat, pokud maiji klienti potiebu. Jakmile se vichni klienti usadi, mohou
pracovnici zahdjit setkéni a pfivitat vSechny klienty.

b) Uvodni koleéko - v Gvodnim kolecku Klienti sdili, jak se maiji, co od minulého setkani prozili,
na co se nyni t&3i, co se jim povedlo apod. Cilem je zjistit, v jakém psychickém a fyzickém stavu
se klienti nachdzeji.

c) Infookénko - pieddni dilezitych organizaénich informaci a predéni informaci a tipd
o bezplatnych akcich pro seniory ve mésté Brné a okoli. Soucasné je zde prostor pro tipy
a sdéleni od klientd, jak na akce planované, tak i na akce, kterych se zGéastnili.

d) Pohybova aktivita - tance vsedg, cvi¢eni s overballem apod.

e) Aktivita se zamérenim — néplni byvd zpravidla trénink paméti, trénink psychomotoriky,
psychohygiena, tvorfivé aktivity nebo reminiscenéni chvilka.
f) Ukonceni setkani - pracovnici slovné ukonéi setkdni. MizZe se navrhnout téma na pfisté.

Klientim se podékuje za jejich otevienost a sdileni, pracovnik se jich zeptd, jak se jim téma,
aktivity libily, popF. zopakuje dulezité informace.
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41 Zavddeni reminiscencnich metod do skupinovych setkdni

411 Reminiscencni chvilky

Terminem reminiscenéni chvilka je v nadi organizaci oznadovéna &dst skupinového setkéni v rdmci
Skupinové aktivizaéni sluZby pro seniory md danou strukturu. Reminiscenéni chvilky probihaiji v rémci tzv.
aktivity se zamérenim.

Termin reminiscenéni chvilka byl zvolen proto, Ze bézné reminiscencni setkani trvéd 60-90 minut.
V nasem pfipadé predstavuje reminiscenéni chvilka pouze &dst skupinového setkdani a trvé cca 30-60
minut. Pokud je na dané setkdni napldnované reminiscenéni chvilka, mize tomu byt uzpisoben cely
program skupiny, a to tak, Ze nékteré jiné aktivity mohou byt zkrdceny & dokonce vynechdny (napf.
infookno, pohybova aktivita).

Predpoklddand frekvence kondni reminiscenénich chvilek je 1-2x mésiéné dle zdjmu kliento.
V pfipadé, ze klienty né&jaké téma nadchne a projevi zdjem, je mozné program upravit a vénovat tématu
vice ¢asu, popf. pokracovat v ném pii pfistim setkdni.

Tento zpUsob zafazeni reminiscenénich chvilek byl zvolen z divodu, Ze klienti jsou jiz nékolik let
zvykli, Ze skupinové setkdni ma danou strukturu, kterd pro né znamend uréité bezpeci, a zdroven maiji
rGdi rozmanitost. Reminiscencni chvilky se stfidaiji s tréninkem paméti, tvofenim, popf. jinymi aktivitami
(napf. predndsky, vychdzky, ndvitéva MS).

Dal3im divodem také bylo, Ze metoda reminiscence je do skupiny teprve postupné zavédéna. V této
podobé je to jak pro klienty, tak pro pracovniky novy aspekt, na ktery si postupné zvykaii a uéi se s nim
pracovat.

Cisté reminiscencni skupinovd setkdni mohou byt zafazena pozdéji, az pracovnici ziskaji vice
zkudenosti a klienti si na novou strukturu zvyknou (nyni jsou silné fixovani na souasnou podobu —
pohybové aktivita, trénink paméti). Nyni neni s reminiscenci v rozsahu dvou hodin poéiténo.

412 Prvni etapa - Proskoleni pracovnikl a prostory

Pokud chtgji pracovnici efektivné pracovat s reminiscenci, vzdy by méli projit alespoi zdkladnim
Skolenim, kde se dozvédi, jak reminiscenéné pracovat a pro jaké klienty je technika vhodné.

Proskoleni pracovniku

Pfed tim, neZ se pracovnici zaénou reminiscenci vénovat, bylo by vhodné, aby si nacetli o reminiscenci
zdkladni informace a absolvovali zdkladni proskoleni vedené odbornymi pracovniky, ktefi maiji
s reminiscenci zku$enost (idedln& praktickou).
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Proskoleni muZe mit podobu klasického frontdIniho kurzu, workshopu, stdZe (napf. v Reminiscencnim
centru v Praze, v domové pro seniory, kde jiz reminiscence pobihd), konference, nebo dokonce vycviku
pro reminiscenéni asistenty/ky.

Proskoleni by mélo zahrnovat minimalné tato témata:

1. Uvod do reminiscence - taxonomie vzpomindni, sezndmeni se s metodou reminiscence a se
zpUsobem jejiho vyuZiti pfi préci se seniory, vyhody metody a jeji limity, individudlni/skupinové
vzpomindni.

2. prace s reminiscencni skupinou - nastaveni skupiny, podpora seniori v zapojeni
se do vzpomindni, tipy na konkrétni témata, zapojeni seniord se smyslovym omezenim, vyuziti
pomucek ve skupinové prdci.

3. reminiscence pro klienty se specifickymi potrebami - klienti po cévni mozkové
pfihodé, s depresi a Gzkosti, demenci, se zhor§enym zrakem a sluchem, s mentélnim postizenim
(Z&dost o podporu projektu: Zavedeni metody reminiscence jako ndstroje prevence socidlniho
vylouceni osamélych senior, 2018, s. 11).

Priprava prostor v organizaci

Na reminiscenci je vhodné mit vyclenéné prostory, které jsou vybaveny retro nédbytkem, dobovymi prvky,
obrazy a dopliky, aby to v klientech vyvolalo pocit, Ze se vrdtili do své rané dospélosti, mladi a détstvi.

Pokud toto neni mozné, je vhodné volit neutrdIni prostory, které Ize prileZitostné vyzdobit a dovybavit
dobovymi vécmi a dopliky.

Vzhledem k véku GEastnikd je nutné brét v potaz zhorSeny zdravotni stav klientd (zejména se jednd
o zhorieny sluch, zrak a mobilitu). Z toho divodu by dand mistnost méla byt bezbariérové
s bezbariérovym pfistupem, prostornd, s dobrou akustikou. Viechny texty by mély psany vétsim mistem.

Samoziejmosti je, aby mél kazdy klient své misto (Zidli, kieslo, stdl nebo jeho &ast).
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413 Druhd etapa - Sezndameni klientd s reminiscenci

Drive neZ pracovnici zaénou s klienty vzpominat, sezndmi je s pojmy, které by mohli od pracovniku slyset
Castéji. Vysvétli, co je reminiscence, co je to reminiscenéni chvilka a jak by mohla vypadat.

Pracovnici mohou nachystat snadné téma, na které pfipravi reminiscenéni stimuly sami a na které
nebudou chybét stimuly od klientd. V zdvéru tohoto setkdni si pracovnici s klienty domluvi dalsi téma
a pozddaiji klienty, aby si na pfisti reminiscenéni chvilku donesli stimuly s tématem souvisejici (napf.
fotografie, drobné predméty). Pfipadné jsou klienti vyzvéni, aby si téma vymysleli sami, a pracovnici
se na néj do pfisté pripravi. Téma mize také samovolné vyplynout.

Pfi volbé tématu reminiscenéni skupiny |ze vyuZit i ndsledujici postup. Pracovnici mohou navrhnout 20
témat a pozddaiji klienty, aby sijich 10 vybrali. Pracovnici pfepisou témata na flipchart, sectou opakuijici
se a tim jednoduse naleznou témata na pfistich X setkani (chvilek). Ndsledné mohou klientom zagit
zaddvat Gkoly.

Zéarover pracovnici klienty sezndmi i s asovym rdmcem setkdni. To znamend, Ze jim sdéli, jak dlouho
bude jedna reminiscenéni chvilka trvat, jak éasto bude probihat. Je vhodné, aby hned na zaéétku bylo
stanoveno, ze reminiscenéni chvilka bude probihat napf. kazdych 14 dni, kazdé 3 tydny, nebo 1x
mésiéné (vzdy prvni setkdni v mésici). Je dobré, aby informace byly jasné a konkrétni, aby se terminy
dodrZovaly. Klienti si tak reminiscencni chvilky |épe zautomatizuji a budou s nimi poéitat a tfeba je
i vyzadovat.

414 Treti etapa - Priprava pred reminiscencni chvilkou

Priprava programu

Pracovnici se na kazdé setkdni musi velmi dobfe pfipravit — 1. pisemné zpracuiji pfipravu kazdého setkdni
(plan, program), véetné rozdéleni roli a ¢asového harmonogramu.

Pfipravi si pfedem otdzky k diskuzi, predméty, které chtéji vzit s sebou, pomicky pro jednotlivé
techniky (v pfipadé potieby vyzkousi techniky mezi sebou jesté pred zadtkem skupiny).

Klienti by méli byt sezndmeni s tématem, které se bude probirat na dalsi skupiné, aby se na néj mohli
pripravit a donést své vlastni reminiscenéni stimuly. Proto je nutné, aby pracovnici méli téma a alespon
zdkladni pfipravu tématu jiz na predeslém setkdani.

Priprava reminiscencnich stimuld

Pracovnici kromé drobného obéerstveni (kdva, ¢aj) a prostorl pfipravi do mistnosti reminiscenéni stimuly,
predméty a pomUcky souvisejici se zvolenym tématem.

Prace s reminiscenénimi stimuly je sice ndroénd na pfipravu (vyhledat to pravé k tématu), ale
v probéhu setkdni uZ staéi stimuly ,nabidnout" a pokud jsou stimuly dobfe vybrané, tak se vzpomindni
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rozbihd spontdnné. Pouze skrze verbdlni doptdvdani (bez stimuld) se totiZ vzpominky objevuji méné, nez
kdyZ je osloven néktery jiny smysl élovéka.

Na zaldtku reminiscenéni chvilky je tedy vhodné pustit odpovidajici hudbu, pustit kratkou
videoukdzku nebo provonét prostory néjakou vini. Klienti tak mohou téma vnimat vice smysly a snadnéji
vejit do tematické atmosféry (napf. pfi vdnoénim setkdni provonét prostory pernikovym kofenim, na téma
podzim Ize pouzit vini lesa apod.).

415 Ctvrtd etapa - Zacdtek reminiscenéni chvilky

Pracovnici klientdm pfipomenou, popf. sdéli téma reminiscencni chvilky. Ndsledné si pracovnici spoleéné
s klienty pfipomenou pravidla, kterd mé skupina jiz stanovena a dlovhodobé je dodrzuje i pfi jinych
aktivitéch (je tfeba brét na ohled na slozeni skupiny — dlouhodobi x novi klienti). Mezi ta nejdilezitéjsi
patfi:

* Nikdo nebude mluvit pfili§ dlouho (bude se hlidat &as).

* Do vzpomindni nebude nikdo nucen, bude o sobé fikat jenom to, co sdm chce.

* Vzpominky jsou subjektivni — kazdy minulost vidél jinak, nejde o pravdu, ale o to, aby kazdy
mél mozZnost fici to tak, jak on to vidél.

* Pokud nékoho ve skupiné budou nékteré vzpominky pfili§ bolet, mé pravo fici: ,Toto téma
neotvirejte”.

Ndsledné se jiz vénuji reminiscenénimu tématu, pracovnici téma uvedou a zaénou diskuzi.

416 Pdtd etapa - Témata reminiscencnich chvilek

Cilovou skupinou jsou osaméli seniofi s fyzickym, psychickym, socidlnim & ekonomickym omezenim.
Nikdo z klientd netrpi Alzheimerovou chorobou nebo jinym typem demence spojené s vyraznym
snizenim kognitivnich funkei.

Pokud by byl klientem senior s vyraznym snizenim kognitivnich funkci, bylo by tfeba témata
zjednodusit a pfizpUsobit. Zaroven by se mélo jednat o témata, kterd jsou klientdm blizkd, na kterd
reaguji a kterd jim lze vhodnym zpisobem (napfiklad vhodné& volenymi reminiscenénimi podnéty)
pribliZit.
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Téma: Cestovani

Ukoly pro pracovniky:
* Pfinesou reminiscenéni podnéty ke zvolenému tématu.
* Nastuduji si informace k tématu, pfipravi si otdzky.
* Prinesou potiebné pomucky.

* Dopredu zjisti oblibené destinace, kde klienti travili dovolenou, kam radi cestovali, kde se jim

v

nejvice libilo, kam by se chtéli je3té podivat.

* Reminiscenéni stimuly na stil: pohlednice z mést, rozné mapy (svéta, CR), kniha
s charakteristikami jednotlivych stétd svéta (napf. Kolektiv autord - Velkd obrazova
encyklopedie zemépisu (2011).

Pomucky:
* slepd mapa svéta / CR dle informaci od klientd (idedlné A2, min. A3)
* barevné srdi¢ka, tuzky, tuhd lepidla

* informace o jednotlivych zemich, popf. méstech

Ukoly pro klienty:

* Donést si fotografie, propagaéni materidly ke zvolenému mistu (kam rédi jezdili, kam by se chtéli
jesté podivat — a proée).

’

Vlastni setkani:

* Nejdfive si pracovnici s klienty popovidaiji, pro¢ si vybrali prévé ta dand mista. Jaky k nim maiji
vztah, na zajimavé/ veselé historky apod.
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Nésledné pracovnici klienty vyzvou, aby si vybrali max. 2 srdicka, napsali do kazdého své
iméno, dané misto (nejcastéji mésto, stat) a jedno slovo, proc si vybrali pravé toto misto.
Nakonec se viechna srdi¢ka nalepi do slepé mapy - pokud je to mozné dle zemépisnych
0daju.

Tim vznikne mapa oblibenych destinaci, s niZ miZe skupina v budoucnu jedté pracovat.

Mozné doplnujici otazky:

Pro¢ jste si vybrali pravé toto misto? Jaky k nému mate vztah?

S kym jste na tomto misté byli2

Co dalsiho jste navstivili2

Cestovali jste éasto? Bylo cestovdani mozné? Jaké byly moznostie

Méli jste/mate radsi cesty za pamétkami &i pfirodou?

Zaver:

Shrnuti, zhodnoceni, domluva dalsiho tématu, popf. zda se bude pokracovat v tomto tématu.

Téma: Pohadky

Ukoly pro pracovniky:

Pfinesou reminiscencni podnéty ke zvolenému tématu.
Nastuduiji si informace k tématu, pfipravi si otdzky.
Pfinesou potiebné pomucky (viz nize).

Reminiscencni stimuly na stdl: pohddkové knihy.

Pomucky:

* notebook s pfistupem na internet, popf. tablet

* pohddkové knizky

* melodie ze starych pohddek

Ukoly pro klienty:

* Donést si vlastni pohddkové knizky.

Vlastni setkani:

’

* Pro navozeni atmosféry pracovnici pusti melodie ze starych pohddek, klienti mohou hadat
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Potom ndsleduje diskuze nad tématem (viz MozZné dopliujici otdzky) a klienti si mohou
vkazovat knizky, které si donesli. Mohou si vypravét, kdo jim z téch knizek Eetl, které pohadky
méli nejradéji, co si z nich pamatuji.

Mozné doplnuijici otazky:

Méli jste radi pohdadky jako déti2

Jako pohddku jste méli nejradéjiz Ménilo se to néjak v ¢ase?
Méli jste doma pohd&dkové knihy? Jaké?

Cetl Vam nékdo pohddky v détstvie

Méli jste néjakd tradice spojené se ¢tenim pohddek?

Cetli jste si pohadky sami, kdyz vz jste byli vétsie

Komu jste cetli pohadky vy?

Jak jinak jste se s pohddkami v détstvi setkavali, chodili jste na pohddky do divadla,
do biografu?

Poslouchali jste rozhlasové pohddky v nedéli odpoledne?
Sledovali jste pohddky v televizie Které pohddky jste méli radie
Jaké pohdadky mély rady vase déti2

Méli jste se svymi détmi né&jaké ritudly?

Jaké knihy mély doma vase déti?

Sledovali jste s détmi pohddky v televizi2

Jaké televizni pohddky mate v oblibé, které se vam nelibie

Jaké znéte pisnicky z pohddek, zpivali jste si je napf. i se svymi détmie
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Zaver:

* Shrnuti, zhodnoceni, domluva dal3iho tématu, popf. zda se bude pokraéovat v tomto tématu.

Téma: Podzim

Ukoly pro pracovniky:
* Pfinesou reminiscenéni podnéty ke zvolenému tématu.
* Nastuduji si informace k tématu, pfipravi si otdzky.
* Pfinesou potiebné pomucky (viz nize).

* Reminiscencni stimuly na stdl: kosik s kastany, listim, popf. vini lesa (borovice, smrk)
do aromalampy apod.

Pomucky:
* kniha: Josef Lada — Tradiéni éesky rok (2018)
* pomicky na vyrobu papirového draka & lampionu

* pomicky na vyrobu draka: tuzka, pravitko, guma, nozky, pastelky, fixy, lepidlo barevné papiry,
balici papir, $pejle, provazek, krepovy papir, sesivacka, popf. dérovaéka (lze naijit névod
na internetu)

* pomuicky na vyrobu lampionu: papir (mUze byt i barevny) nebo lepenka, nizky, lepidlo,

izolepa nebo sesivacka (odkaz na ndvod na sestaveni lampionu varianta & 1 uveden
ve Zdrojich)

Ukoly pro klienty:

* Donést si vlastni vzpominkové pfedméty a fotografie spojené s podzimem.
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’

Vlastni setkani:

* Ze zaldtku se mize jednat pouze o prosté poviddni na téma podzim, jak jej travi nyni a jak jej
travili joko déti a dospéli. BEhem rozhovoru se pracovnici doptévaiji na podrobnosti.
* Nasledné pracovnici motivuji klienty k vyrobé draka nebo lampionu (napf. konkrétni otazkou,

zda jako déti vyrdbéli draka, popf. lampién).

’

Mozné doplnuijici otazky:
* Jak jste travili svij volny ¢as na podzim@
* Hrdli jste néjaké hry?
* Sdruzovali jste se s ostatnimi détmi?
 Délali jste ohnicky? Pekli jste brambory?
* Jaké jste méli na podzim tradice, kdyz jste byli mali?
* Vyrébéli jste na podzim draka nebo lampiony? Jak jste je vyrdbéli a s kym?
* Z{(&astnili jste se lampionovych privodi?

* Shirali jste lesni plody?

Zaveér:

* Shrnuti, zhodnoceni, domluva dal$iho tématu, popf. zda se bude pokradovat v tomto tématu.

Téma: Sametova revoluce

(Pozor, miZe byt kontroverzni téma. Nékdo mozZnd patiil na druhou stranu a vnimal revoluci
s pohor$enim a nelibosti. Je tfeba dobfe znét klienty.)
Ukoly pro pracovniky:

* Pfinesou reminiscenéni podnéty ke zvolenému tématu (napf. fotografie, pokud maiji, obrézky

v knihach).
* Nastuduji si informace k tématu, pfipravi si otdzky.
* Pfinesou potiebné technické pomicky (viz niZe).

* Reminiscenni stimuly na stil: fotografie z té doby, obrédzky v knihach.
Pomucky:

* notebook s pfistupem na internet, dataprojektor, plétno, reproduktory, prodluZzovaci kabel

* video z YouTube: Brana do historie — 25. dil - Sametové revoluce NOVA Plus (URL je uvedena
ve Zdrojich)
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Ukoly pro klienty:
* Donést si vlastni fotografie z té doby, pokud klienti maji.

’

Vlastni setkani:
* Na zadétku setkani je vhodné pfipomenout, jaké vyrodi se blizi.

* Pracovnici pusti vyse uvedené video z YouTube do Easu 7:05 (obsahuje otdzky, po kazdé
otdzce zastavit a zeptat se na to samé klientd).

* Pokud pracovnici zazili Sametovou revoluci, mohou podnitit diskuzi vlastnimi zaZitky. Pokud jsou
mladsi, mohou se ptét na to, co je zajimd, a doptdvat se (néktefi klienti jsou radi, kdyz mohou
pracovniky tzv. ,vzdélavat”).

Mozné doplnujici otazky:

* otdzky z videa

o

Co ste v onen inkriminovany den délalie Co jste délali, kdyz vypukla demonstrace?

°  Jaké letdky byly v ulicich? Jaké zaznivala hesla?

o

Pamatujete si, jak se tehdy Zilo? V jakém stavu byly domy, ulice2 Co bylo v obchodech?
Co se proddvalo a co se neproddvalo? Jak to bylo s frontami?@

Kde jste byli, kdyz byla Generélni stdvka? Jak to vypadalo u vds précie Zdiéastnili jste
se Generdlni stavky vy sami?

Jak jste prozivali Sametovou revoluci? Kolik véam bylo let2

Kde jste byli, kdyz vypukla2 V jakém mésté2 Na jokém misté2

Jak jste se o ni dozvédéli2

Zicasnili jste se demonstrace vy osobné?

Sledovali jste nékde déni (radio, televize)?
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Zaveér:

* Shrnuti, zhodnoceni, domluva dal$iho tématu, popf. zda se bude pokradovat v tomto tématu.

Téma: Silvestr a Novy rok

Ukoly pro pracovniky:
* Pfinesou reminiscenéni podnéty ke zvolenému tématu.
* Nastuduji si informace k tématu, pfipravi si otdzky.
* Pfinesou potiebné pomicky (viz nize)

* Reminiscenéni stimuly: fotografie od klientd, jako po&dteéni stimul Ize pouzit i rozné zvukové
nahrdvky z televiznich estrdd, nebo pokud to moznosti dovoli, tak i prskavky.

Pomucky:

* notebook s piistupem na internet, dataprojektor, plétno, reproduktory, prodluZzovaci kabel
* video z YouTube: Silvestr 1979 — 7. &&st — Herci — Hra na klavir (URL je uvedena ve Zdrojich)

* knihy: Josef Lada — Tradiéni Eesky rok (2018), Dagmar Sottnerovd - Lidové tradice: povod
lidovych tradic, zvyky, povéry, pranostiky, fikadla a hry (2009)

Ukoly pro klienty:
* Donést si vlastni fotografie z dfivéjsich oslav silvestra.

’

Vlastni setkani:

* Na zaddtek setkdni pracovnici pusti vye uvedené video z YouTube (pracovnici mohou zvolit
i jiné video dle zjmu klientd). Video pomizZe navodit atmosféru a rozproudit diskuzi. Klienti ho
zacnou vétsinou sami komentovat, na zékladé toho se |ze doptavat.
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* Nadsledné |ze navdazat diskuzi k fotografiim, které si klienti donesli. Pokud nejsou k dispozici * Reminiscencni stimuly na stil: fotografie z masopustu, dobové médni dopliky (kabelka,
fotografie, Ize vyuzit prosté poviddni (mozné otdzky viz nize). rukavicky, $perkovnice aij.)
* Klienti postupné vyprdavi zdzitky a zkuSenosti, které maji spojené s oslavami silvestra Pomick
a pfichodem Nového roku jako mladi a dospéli. Béhem rozhovoru se pracovnici doptdvaiji omucky:
na podrobnosti. * Pouze donést reminiscenéni stimuly.
* Informace od klientd Ize srovndvat s informacemi z knih Josef Lada — Tradiéni éesky rok (2018)
a Dagmar Sottnerova - Lidové tradice: pivod lidovych tradic, zvyky, povéry, pranostiky, fikadla
a hry (2009). Informace z knih mohou podpofit vybavovani vzpominek a dal3ich zazitko.
Mozné doplnujici otazky:
* Jak jste v mladi trévili silvestra? S rodinou, s kamarddy, s partnerem, manzelem a détmi,
ve spolecnosti...
* Kde jste silvestr travili2 Doma u televize, doma s prételi, chata, chalupa, v restauraci....
* Sledovali jste televizni estrady v televizi? Libily se vam?
* Jaké bylo casové rozmezi oslavovéni silvestra?
* Jaké jste méli obéerstveni a piti¢ Kdo ho chystal2 Méli jste néjakou tradiéni pfipravue Kupovali
iste n&jaké obcerstveni?
* Pokud jste chystali chlebicky nebo jednohubky, jaké jste pfipravovali2 . .
Ukoly pro klienty:

Zaver:

Téma: Plesy a masopust

Ukoly pro pracovniky:
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Uéastnili jste se néjaké fizené zdbavy pfi oslavdch silvestra?

_ . L o * Donést vlastni fotografie z dfivéjsich oslav masopustu &i pleso.
Pokud jste netrdvili oslavy s détmi, kdo vam je hlidal?

Byly dfiv takové ohriostroje, jako jsou dnes? Vyuzivali jste prskavky? Vlastni setkani:

Probihaly u vés néjaké specidlni pfipravy na oslavy silvestra? Pfipravovali jste si napf. kostymy? * lze vyuzit diskuzi k fotografiim, které si klienti donesli. Pokud nejsou k dispozici fotografie, Ize
Jak probihal 6klid po oslavach? vyuzit prosté povidani (mozné otdzky viz nize).

Jak jste travili Novy rok? * Klienti postupné vyprdvi zazitky a zkuSenosti, které maiji spojené s masopustem a plesy jako

Ml iste nsiaké radiznf il Nowd rok? mladi a dospéli. BEhem rozhovoru se pracovnici doptdvaiji na podrobnosti.
&li jste néjaké tradi¢ni jidlo na Novy roké

Mozné doplnuijici otazky:

Shrnuti, zhodnoceni, domluva dalsiho tématu, popf. zda se bude pokracovat v tomto tématu.

* Zazili jste nebo Gcastnili se masopustu? Podileli jste se na jeho organizaci?
* Méli jste masky? Na jaké konkrétni masky si vzpomenete?
o Jak jste si masku pripravovali2 Sili jste si je2 Z jakych byla materiali

* Masopust byl zakonéen taneéni zdbavou. Chodili jste Jaky byl vas oblibeny tanec? Jaké tance

Pfinesou reminiscenéni podnéty ke zvolenému tématu. . o )
byly za vaseho mladi moderni?

Nastuduji si informace k tématu, pfipravi si otdzky.

Pfinesou potiebné pomucky (viz nize).
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Plesy Ukoly pro klienty:
o Jaké 3aty jste na ples nosilie Pamatujete si na n&jaké konkrétni2 * Donést si vlastni pomicky pro ruéni prace — vlastni pletaci jehlice, vina nebo latka na siti, hdéek

) . L . . . o L na hackovani i s bavinkou.
* Jakym zpusobem jste si Saty pofizovali (koupili jste si je, pUjcili, sami usili, nechali usit)2 A co

boty a dopliky? * Prinést vlastni vyrobky — hackované prostirdni, vinéné ponozky, aj.

’

* Jakych plesu jste se Gastnili, napf. tematické, se slavnymi osobnostmi? Vlastni setkénis

e Je néjaky ples, ktery pro vdas byl nezapomenutelny? Pro¢2 o . e, . . . . . el ...
1aky P 7P y P 4 * Klienti postupné vyprdvi, s jokymi ruénimi pracemi maji zku$enosti, které délali joko déti
* Pamatujete si néjakou kuriézni historku ve spoijitosti s plesy? a dospéli. BEhem rozhovoru se pracovnici doptdvaiji na podrobnosti, je mozné pouzit obrdazky

« Umélijste tancit2 Jaky tanec byl/je vé3 nejoblibensisi2 nebo notebook na ukézky riznych styld nebo pro vysvétleni pouZitych pojm0.

* Muzi na plesech - chtéli na plesy chodit, uméli tanéite
* Pamatujete si na tzv. taneéni pofadek?
* Tombola - zapojovali jste se, vyhrdvali, co nejkuriéznéjsiho & nejhodnotnéjsiho jste vyhrdli2
* Pomdhali jste plesy organizovat? Byli jste vy nebo vasi partnefi élenem néjakého spolku (napf.
hasici, myslivci), ktery pofédal plese
Zaver:

* Shrnuti, zhodnoceni, domluva dal$iho tématu, popf. zda se bude pokradovat v tomto tématu.

Téma: Rucni prace

Ukoly pro pracovniky:

’

* Prinesou reminiscenéni podnéty ke zvolenému tématu Mozné dopliiujici otazky:

* Nastuduiji si informace k tématu (pojmoslovi — chemlon, leskymo) a pfipravi otdzky « Jaké ruéni prace jste délali jako défi/dospéli2

L] Fi r A ¥ I 17 ole o evo evo v 7 e
Pfinesou potfebné pomdcky (viz nize)  Udili jste se od rodi¢d/prarodic, ve skole nebo na kurzech/v préci@

* Reminiscencni stimuly na stl: pletaci jehlice, vina, hdcek na héckovani, kosik se Sitim, néprstek,
|ataci hiibek, stfih Burdy, Sici stroj — historicky model, retro hracka, obrdzky, pfipadné souédstky
stroje. * Kupovali jste nové latky nebo jste pouzivali staré obleceni k vyrobé nového?

* Vyrdbéli jste doma obleceni pro sebe a pro rodinu?

* Délali jste si dekorace do domdcnosti?
Pomucky: C , .. . .
* Kupovali jste si casopisy a sesity s ndvody na ruéni prace?

* obrézky s hotovymi vjrobky, popiipadé notebook s pfistupem na internet * Na jaky vlastni vyrobek dodnes vzpomindte? Co se Vém povedlo vyrobit nejlépe? Na ktery

* pomicky na koldz: tvrdy papir A3, lepidlo, nizky, dérovacka, sesivacka, tavnd pistole + ndpl#, vyrobek jste dodnes py3ni?
barevné papiry, fixy, pastelky, tuzky, okopirované fotografie, staré asopisy, zbytky latek,
krajek a viny, bavinky aj. Zaver:

* Shrnuti, zhodnoceni, domluva dal$iho tématu, popf. zda se bude pokradovat v tomto tématu.
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Nésledujici témata byla pracovniky pfipravena na zdkladé literatury, ale jiz nebyla ovéfena v praxi
v rdmci reminiscencnich chvilek v CRSP.

Téma: Misto odkud pochazim?

Ukoly pro pracovniky:
* Prinesou reminiscenéni podnéty ke zvolenému tématu.
* Nastuduji si informace k tématu, pfipravi si otazky.
* Pfinesou potiebné pomicky (viz niZe).

* Reminiscenéni stimuly na stil: mapa Ceskoslovenska

Pomucky:
* mapa Ceskoslovenska
* notebook s pfistupem na internet
* dataprojektor

* popf. pomuUcky pro tvorbu koldZe (viz vy3e) + moZnost kopirovani

Ukoly pro klienty:

* fotografie daného mista (moznost tvorby skupinové koldze)

3 Kolektiv autord. (2018). Aktivizace seniord — télesné a dusevni aktivizaéni programy véetné pracovnich listd.
Praha: Verlag Dashéfer
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’

Vlastni setkani:

* Doprostied stolu pracovnici polozi mapu Ceskoslovenska. Klienti postupné sdéluji, kde
se narodili a kde prozili détstvi. Hledaji spole¢né ta mista na mapé, popi. je vyhledévaiji
na internetu, popf. vyuziji néjaké obrdzky, vzpominaiji na mista podle obrazkd.

* Imaginace domu narozeni a jeho ndslednd kresba (kdo chce, mizZe kresbu ukdzat a popsat
ostatnim klientom).

* Dopliujici otdzky po imaginaci, popf. k obrazku:

o

Jak vypadal vas dom, byt Jak vypadaly jednotlivé mistnosti (kuchyn, vas pokoj, obyvaci
pokoj? Popiste cestu od vchodovych dvefi do svého pokoije, resp. kuchyné atd. — doptdvat
se na detaily v jednotlivych mistnostech).

e

Dalsi mozné doplnujici otazky:
* Kde jste se narodilie
* Kde jste vyristali?
* Které misto povaZujete za svij domov?
* Kam jste odtud rédi jezdili?
* Jak jste v té dobé travili ase
* S kym jste se potkdvalie
* Kde bylo/je misto vaseho srdce?

+ Cim bylo to misto dolezité, pro¢ jej méli radi2

Zaveér:

* Shrnuti, zhodnoceni, domluva dal$iho tématu, popf. zda se bude pokradovat v tomto tématu.
Téma: Moje jméno*

Ukoly pro pracovniky:

* Pfipravi karty se jmény a flipchart nebo néjakou ndsténku, sezndmi se s pdvodem a vyznamem
imen klientd, s daty svatkd, podobami jednotlivych jmen.

* Pfipravi si otdzky pro rozpohybovéni rozhovoru.
* Zamysli se nad svymi vlastnimi jmény a vyzkouseiji si spolu rozhovor o svych jménech.

* Reminiscenéni stimuly: rozné kalenddre, karticky s rdznymi jmény.

* Kolektiv autort. (2018). Aktivizace seniord — télesné a dusevni aktivizaéni programy véetné pracovnich listd.
Praha: Verlag Dashéfer
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Pomucky: Téma: Skola®

* karticky se jmény klientd + jejich vyznamem . .
Ukoly pro pracovniky:
* flipchart (ndsténka)

* Pfinesou reminiscenéni podnéty ke zvolenému tématu.
* pisné, které se vztahuji ke jménim (Tereza...)

* Nastuduji si informace k tématu, pfipravi si otdzky.
Ukoly pro klienty: * Pfinesou potiebné pomicky (viz niZe).

e 74dné * Reminiscenéni pomUcky na stil: dobové obrazky véci a osob (3kolni pomicky — pendl, perq,
tabule, mapa, déti sedici v lavici, aktovka, uéebnice...).

Vlastni setkani:

Pomucky:
* Klienti se postupné predstavi. Pracovnici se s klienty bavi o vyznamu kazdého jména (jejich 4

zastoupeni v Ceské republice), kdo jim to jméno dal, jak je lidé v détstvi oslovovali, kdo je tak * slabikdf a pisanka (pokud je k dispozici, patrné se bude jednat o soudobé pomucky)
?slf)vovol, v.|c'ke 'smfou, jakou podobu jména méli radi, znali ostatni klienti ve skupiné nékoho « nakopirované vybrané stranky ze slabikéfe a pisanky
jiného se stejnym jménem.

5 o o - . . ) 5 * reminiscenéni stimuly na stil: dobové obrdzky a predméty, které jsou k dispozici, souéasné
* Pokud zbyde &as, Ize karty se jmény klientd zavésit na flipchart nebo ndsténku a ndsledné

. - . . R _ skolni potieby pro porovnéni (napf. pracovni sesity), zvonek na ozndmeni zaéétku , hodiny”
zopakovat néjakou dileZitou souvislost z rozhovoru. Jména je mozné nééim ozdobit.

* psaci potieby pro kazdého (idedIné obycejnd tuzka, inkoustové plnici pero — plnicka)

Mozné dalsi otazky:

* Jak byste se jmenovali, kdybyste byli kluk/d&vee?
* Mate v rodiné néjaké rodové kestni jméno?

* Mate kfestni jméno po nékom z predk(?@

* Kdo vém vybral vase jméno?

* Jak vés kdo oslovoval?

* Jaké jsou obmény jména, které mate radi/neradie

* Jaky mate vztah ke svému jménu?

* Mdte vzpominku spjatou se svym narozenim? Se svym jménem? (veseld pfihoda, historka, kterd
se traduje v rodiné.)

Zaver: .

Ukoly pro klienty:

* Shrnuti, zhodnoceni, domluva dal$iho tématu, popf. zda se bude pokradovat v tomto tématu.
* Donést si vlastni fotografie ze skoly, uéebnice, pamatniky, cokoliv, co se tyka skoly.

> Kolektiv autort. (2018). Aktivizace seniord — télesné a dusevni aktivizaéni programy véetné pracovnich listd.
Praha: Verlag Dashéfer
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’

Vlastni setkani:

* Klienti postupné vyprdvi zaZitky a zkuenosti, které maiji spojené se skolou jako déti, popf. jako
rodi¢e svych déti. BEhem rozhovoru se pracovnici doptdvaii na podrobnosti (Ize vyuzit ,Mozné
doplfujici otdzky”).

* Ndsledné pracovnici mohou pouzit nakopirované vybrané stranky z pisanky a klienti si mohou
vyzkouset psat krasopisné. Pokud maiji k dispozici slabikaf, mohou si néco predist a porovnat jej
s u¢ebnicemi, jaké pouzivali oni.

* Je také mozné zahrdt si néjakou nendroénou hru, kterou klienti zmini a kterou trdvili ve 3kole
volny &as.

Mozné doplnuijici otazky:
* Jaké je vase prvni vzpominka na skolu? Kde byla vase skola?
* Jak vypadala vase tfida? - |ze nakreslit
* Kolik vas bylo ve tfid&2 Byla to smi3end tfida/skola?
* Jakou jste méli aktovku?
* Co jste nosili na svacinu?
* Kdo vedle vas sedél v lavicie
* Jaké bylo vase vysvédéenie
* Mate néjakou veselou historku?
* Jaké byly predméty?
* Ktery jste méli nejradéji2
* Mdte né&jaké fotografie?
* Jak jste travili volny ¢as ve skole?

o Hréli jste néjaké hry?

Zaver:

* Shrnuti, zhodnoceni, domluva dal$iho tématu, popf. zda se bude pokradovat v tomto tématu.

Téma: Jidlo

Ukoly pro pracovnici:

* Pfinesou reminiscenéni podnéty ke zvolenému tématu.
* Nastuduiji si informace k tématu, pfipravi si otdzky.

* Pfinesou potiebné pomicky (viz niZe).
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Pomucky:
* Kucharky, recepty
* Dobové tematické obrézky a fotografie

* Sablona pro tvorbu menu, psaci potieby, fixy, pastelky

Ukoly pro klienty:
* donést si vliastni oblibeny recept, vlastni kucharské knihy

’

Vlastni setkani:

* Klienti postupné vyprdvi zzitky a zkuSenosti, které maiji spojené s jidlem jako déti, popf¥. jako
dospéli. Béhem rozhovoru se pracovnici doptdvaji na podrobnosti (lze vyuZit ,Mozné
doplfujici otdzky”).

* Klienti dostanou papir a jsou vyzvéni k tomu, aby napsali svij oblibeny recept. Navzdjem si
potom s pracovniky recepty ¢tou a komentuji je.

* Vytvoreni oblibeného menu v détstvi.

’

Mozné doplnuijici otazky: (Cingrosové & Dvordkovd, 2018)
* Jaké je vase oblibené/neoblibené jidlo?
* Jaké jidlo jste méli a neméli radi v détstvie

* V dobé vélky a normalizace byval nedostatek nékterych potravin. Cim se daly tehdy nahradite
Rizek, unka, humrovd pomazdanka, uhersky saldm, slehaéka.

* Pomdhali jste v détstvi mamince nebo babicce v kuchyni2 Jake Uéily vés vafit podle recepti?
* Vaiili jste podle kucharky?

* Psali jste si vlastni kucharku?

* Co jste poprvé uvarilie

* Kde jste v mladi ziskévali recepty?

* Vzpomindte si na néjaky recept, ktery jste ziskali od kolegd, kamarédu, nebo tfeba v novinéch
Ci rozhlase?

Zaveér:

* Shrnuti, zhodnoceni, domluva dal$iho tématu, popf. zda se bude pokradovat v tomto tématu.
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Téma: Hudba®

Ukoly pro pracovniky:
* Pfinesou reminiscenéni podnéty ke zvolenému tématu.
* Nastuduji si informace k tématu, pfipravi si otdzky.

* Pfinesou potiebné pomicky (viz niZe).

Pomucky:
* notebook s pfistupem na internet

* psaci potieby, papir

Ukoly pro klienty:

* donést si vlastni oblibené hudebni nahravky (i lidové pisné)

* vlastni fotografie se zpévdky, schované vstupenky z koncertd

’

Vlastni setkani:

* Klienti postupné vypravi zazitky a zkusenosti, které maii spojené s hudbou jako déti, popf. jako
dospéli. B&hem rozhovoru se pracovnici doptdvaji na podrobnosti (lze vyuzit ,Mozné
doplfujici otdzky”).

* Klienti na papir napiou svoji oblibenou pisnicku z doby, kdy chodili za kulturou. Papirky
se zamichaiji a napsané pisnicky se postupné pousti. Po odehrdni viech pisniéek klienti hadaii,

¢ Kolektiv autord. (2018). Aktivizace seniord — télesné a dusevni aktivizaéni programy véetné pracovnich listd.
Praha: Verlag Dashéfer
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koho byla dand pisni¢ka. Klient, kterého byla dané pisnicka, miZe popovidat o tom, proé si ji
vybral a co mu evokuje. Pisni¢ky si mohou spoleéné zazpivat.

Mozné doplnuijici otazky:
* Jakd hudba se poslouchala?
* Jaké byly moznosti kulturniho (hudebniho) Zivota?
* Které zpévalky/zpévdky jste méli radi/uznavalie
* Byla moZnost chodit na koncerty? Jak to bylo finanéné ndroéné?
* Pokud jste poslouchali zahraniéni hudbu, jak byla dostupné?

¢ Libila se vdm hudba nebo i text?

Zaveér:

* Shrnuti, zhodnoceni, domluva dal$iho tématu, popf. zda se bude pokradovat v tomto tématu.

4.2 Poskytovani zpétné vazby v prdbéhu reminiscencnich chvilek
a zdvérecna evaluace

Diky charakteru skupiny a tomu, Ze mezi klienty navzdjem a mezi klienty a pracovniky panuje vzdjemna
divéra, je mozné, aby silidé v jakékoliv césti setkdni probézné ddvali zpétnou vazbu a vyjadrovali svoiji
spokojenost & nespokojenost s tim, co se kolem nich déje. Je vZdy Z&douci, aby na zavér kazdého
setkdni probéhlo jeho hodnoceni, a zérover je vhodné se k pfedchozimu setkani vrétit krdtce na zacétku
nésledujiciho skupinového setkdni.

Zpétna vazba v prubéhu reminiscencni chvilky

Po bliz§im sezndmeni a vysvétleni reminiscenéni néplné pro jednotlivou schizku se s klienty domluvime,
zda se jim téma libi a jok by chtéli, aby setkéni probihalo. Souéasné mohou pracovnikim svéfit své
pocity, zda se na téma t€3i, zda uz se s touto aktivitou setkali i zda maiji néjaké obavy. Tato predbéznd
dohoda, miZeme fici vzdjemné vyladéni, jesté pred zaddtkem vlastniho vzpomindni mizZe prispét
k Uspéchu reminiscenéni chvilky.

Pokud vzdjemnd domluva na zacétku setkani neprobéhne, mizZe doijit k tomu, Ze klient nevi, co presné
mUZe od probéhu oéekdvat, jeho ocekdvani se mize lisit od ocekdvéni pracovnika, coz mize prispét
k nejistoté a nespokojenosti na obou strandch.

Je dulezité, aby i v probéhu reminiscencni chvilky méli klienti moznost vyjadrit, jak se citi. Pracovnik by
mél sledovat, zda se stdle zajimaji o vzpomindni, zda zUstdvaji u tématu, nebo zda od ného odbihaji,
zda aktivita pfindsi i zdbavnou a pozitivni ndladu. Pracovnik tak z chovéni a reakei klientd ziskavé
zpétnou vazbu o tom, jak a zda vibec v tématu pokradovat.
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Na samotném konci reminiscenéniho setkdni by mélo vzdy dojit k jeho zhodnoceni a reflexi. Klienti si
s pracovniky vyméni své dojmy, zda aktivita spinila jejich ocekdvdani nebo co si ze setkéni odnesli. Tato
evaluace muze mit i takovou podobu, Ze se pracovnici klientd ptaji, s &im odchdzeji, co se jim libilo, co
se jim nelibilo, jak by setkdni popsali. ProtoZe pro nékteré klienty mize byt ndroéné poskytnout zpétnou
vazbu, pracovnici svij dotaz konkretizuji nebo daii klientdm moznost vyjadFit svij pocit jednim slovem,
popr. vétou.

Neni problém, kdyz z&véreéné hodnoceni neprobéhne (napf. z divodu nedostatku éasu é&i viditelné
nechuti klientd). Dolezitd je pohoda klientd a respektovani jejich vile. Dilezitd je také reflexe na strané
pracovnikl a pfemysleni o tom, co by se dalo zménit, aby na hodnoceni zUstal prostor. To nabizi tzv.
intervize, kterd by méla probéhnout po kazdé reminiscenéni chvilce.

Intervize pracovnikd po reminiscencéni chvilce

Zde by si méli pracovnici sdélit své dojmy, pocity, co se jim povedlo, co by §lo pfisté udélat jinak, vyménit
si tipy na pristé. Nésledné vyhotovi zdpis z probéhu dané skupiny, ktery zachyti i vysledky intervize
pracovniky. Pracovnici se k zdpisim ze skupin vraci, kdyZ potiebuji néjaké konkrétni informace a tipy.
Do zdpist piSou i Cinnosti nebo postupy, kterych by se méli vyvarovat, coZ je mize pfi osvojovéni
reminiscence a technik posout o kus ddle.

Navrat k tématu na nasledujicim skupinovém setkani

Po promysleni véech aspekti se pracovnici miZou pdr slovy vratit k reminiscenéni chvilce, kterd probéhla
na predeslém setkdni, zejména pokud z riznych divodi nedoslo k zévérecnému hodnoceni. Dochdzi
napfiklad na detaily, kterych si jesté klienti viimli a doplnili, nebo na pozndmky, jak by se aktivita dala
pojmout i jinym zpUsobem, popf. donesou pfedméty spojené s tématem predeslé reminiscenéni chvilky.

Porady tymu a supervize

Evaluace reminiscenénich chvilek probihd i v rdmci tymovych porad a supervizi (provddéné externim
supervizorem), na nichz se schdzeji jak pracovnici skupin, tak terénni pracovnici. Mohou si vzdjemné
doporuéit, co se jim osvéddilo, popf. probrat obtiZné situace, vzdjemné se podpofit a promyslet jiné
strategie. Porady tymu i supervize by mély probihat pravidelng, frekvenci by si mél uréit kazdy tym sdm
dle svych potfeb a moznosti, idedlné alespon jednou mésiéné. Je také vhodné, aby dilezité poznatky
byly pisemné& zaznamendny.

Evaluace prostrednictvim dotazniku

Kazdy rok probihé na konci kalenddiniho roku evaluace skupinovych setkéni komplexné (tedy nejen
reminiscencnich chvilek) prostfednictvim jednoduchého dotazniku. Pokud klient neni na poslednim
setkdni pfitomen, probéhne hodnoceni v nejbliz§im moZném terminu. Dotaznik zahrnuje i polozky, které
se tykaji reminiscenénich chvilek.
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Pracovnik s kazdym klientem skupiny dotaznik individudIné projde, vysvétli mu kazdou otdzku a poté
ho nechd dotaznik vyplnit. Nabidne klientom, Ze opusti mistnost, aby byla zachovdna anonymita. Klient
si mize vzit dotaznik i dom0. Klient je informovdn, ze se miZe pracovnika kdykoliv zeptat, kdyby mu
nebylo néco jasné. Po vyplnéni vloZi klient dotaznik do obdlky. Kvili zachovéni anonymity oteviou
pracovnici az viechny obdlky najednou.

Data z dotaznikd jsou vyhodnocena. Vyslednd zprava by mimo jiné méla obsahovat, co se v rdmci
sluzby, tedy i reminiscenénich chvilek povedlo, co klienty zaujalo, informace o tom, kde je prostor pro
zlepseni. Klienti by méli téz mit pfileZitost podat své ndvrhy k programu a doporuéeni pro ndsledujici

obdobi.
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5. Individudlni reminiscence v prirozeném
prostredi klienta

Jednou z metod, jak efektivné pracovat s reminiscenci, je také individudlIni préce s klientem v jeho
pfirozeném prostiedi, nejéastéji v jeho domdcnosti. Jedné se o seniory, kterym zejména zdravotni stav
nedovoluje G¢astnit se skupinovych aktivit.

vIFPOMINATE?

Cilovou skupinou individudlni reminiscence v pfirozeném prostiedi klienta tedy sou, jak jiz bylo
naznaceno, jsou seniofi starsi 55 let, ktefi se citi osaméli a kterym v zapojeni do spoleéenského Zivota
brani:

* fyzicka omezeni (napi. zhorSeny zrak, sluch, zhorSeny mluveny projev, stav po CMP,
zhor$end mobilita),

* nebo psychicka omezeni (napf. problémy s komunikaci, deprese, stud, negativismus, strach,
nizké sebevédomi, neschopnost fict si o pomoc),

* nebo socidalni izolace (napf. nedostatek nebo nevyhovujici aktivity v misté bydliste,
nedostate¢né & nevyhovujici mezilidské vztahy).

* nebo ekonomické divody (napf. chybéjici zdroje na zaplaceni komeréni aktivity,
zadluZenost).

Jednotliva setkdni probihaji jednou za tyden & za 14 dni a trvaji 1,5 hodiny. Zda se bude jednat
o setkdni reminiscenéni & ndplni bude néco jiného, napf. trénink paméti, zdlezi na domluvé mezi
klientem a pracovnikem. Nicméné pracovnik motivuje klienta, aby reminiscenéni setkani probihalo 1x az
2x do mésice dle intenzity setkdvdani. Pokud viak mé& klient obdobi, kdy si preje klient pracovat
se vzpominkami kazdé setkdni nebo naopak vyslovi potiebu pauzy, pracovnik se individudlné
pfizpUsobi jeho potfebdm.
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51 Zavddeéeni reminiscencnich metod do individudlnich setkdni

511 Prvni etapa - Proskoleni pracovnikd

Pfestoze vyznam prdce s reminiscenci ve skupiné je nezanedbatelny, pravé v domdcnosti se ukazuje
jako velmi efektivni. Klient md vice prostoru pro své vzpominky, miZe se vice projevit a své osobni
predméty (napfiklad fotografie) nachdzet s pracovnikem ve chvili, kdy vzpomind.

V terénni préci mé i pracovnik vice prostoru pro techniky a individuélni pfistup, proto je proskoleni pro
pracovnika v terénu nezbytnou souldsti. Vice o 3koleni viz kapitola 4.1.2 Prvni etapa - Progkoleni
pracovniky a prostory

512 Druhd etapa - Sezndmeni klientd s reminiscenci

Nejcastéjsi variantou, jak v terénu probihd reminiscence, je, ze klient sém spontdnné vypravi svij zivotni
7 ! !

pribéh, déli se o fotografie a predméty s pracovnikem. | proto, Ze ma klient vice prostoru individudlné

vzpominat, je zde prostor zapoijit vice reminiscencnich technik.

Zéarover pracovnik sezndmi klienta s ¢asovym rémcem setkdni. To znamend, Ze mu sdéli, jak bude
individudlIni reminiscenéni setkdni dlouhé a jok éasto bude probihat. Je vhodné, aby hned na zadéatku
bylo stanoveno, Ze setkdni s reminiscenénim tématem bude probihat napf. kazdych 14 dni. Je dobré, aby
informace byly jasné a konkrétni. V rdmci individudlnich setkani neni tfeba tak disledné trvat
na dodrzovdni frekvence. Dilezitési je vychdzet z individudlnich pfani a potfeb daného klienta (tzn.
frekvence mize byt castési).

513 Treti etapa - Priprava pred individudinim reminiscen¢nim setkénim

Také pracovnik v terénu se musi na kazdé setkdni dobfe pripravit. Pfi prvnim setkdni vzdy probihé
sezndmeni pracovnika s klientem, neni vyjimkou, Ze jiz na prvnim setkdni klient zaéne hloubéiji vypravét
o svém zivoté. Pracovnik musi vzdy dobfe naslouchat a s pfibéhem klienta pracovat na dalsich setkanich.
Pravé témata vzesld piimo od klienta jsou pro préci s reminiscenci nejdilezité;si.

Priprava reminiscencnich stimuld

V prirozeném prostedi klienta se méné pracuje se stimuly, které pfindsi pracovnik, a vice s osobnimi
vécmi klienta, které mé doma a miZe jimi prochdzet. Pracovnik si nicméné mizZe s sebou na setkdni
s klientem donést pomicky pro préci s roznymi reminiscencnimi technikami, pfipadné jiné cinnosti,
na kterych se s klientem spoleéné domluvi (napf. sada fotografii s riznymi predméty, pohlednice,
fotografie, Easopisy reminiscenéni hra).
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Kromé& stimul0, které jiz byly zminény (viz kapitola 3.1), je mozné hlavné v pfirozeném prostedi
klienta déle vyuzit:

50

Fotografie

K reminiscenci se mohou vyuZivat klientovy pomuicky, které jsou snadno k nalezeni v jeho
domdcnosti. Jistotou se stdvaji fotografie, které si kazdy z nds uchovévé jako vzpominky
po dlouhd léta. Pokud pracovnik pozddé klienta, aby si pfipravil patiiéné fotografie ze svého
Zivota na stanovené téma, sndze si jok klient, tak pracovnik pfi vyprévéni uvédomi dalsi
okolnosti, které byly na fotografii zachyceny. Zdroven se klient |épe orientuje v case
a ubezpeluje se, jak 3ly zaznamenané uddlosti za sebou. Mezi nejéastéj§imi a nejlépe
diskutovanymi tématy, kterd sami klienti chtéli s pomoci fotografii probirat, byly zazitky stravené
s rodinou, jejich détstvi, s nimz si ¢asto spojovali narozeni svych déti, dovolené a cestovéni nebo
i vyznamné udélosti, jako svatby a oslavy narozenin.

Pohlednice a cestovni deniky

Pokud se reminiscenéni setkdni zabyvd tématy klientovych cest, dovolenych nebo zkusenosti
ze zahraniéi, pomuicky jako pohlednice nebo cestovni denik dokdZou klienta Zivé prenést
na misto, o kterém vypravi. Klient si vybavuje, jak misto vypadalo, jaké zvuky mohl sly3et, s kym
se zde setkal, za jakym Géelem na konkrétnim misté byl ¢i jestli m& k danému mistu kladny nebo
zdporny vztah.

Dopisy a oznameni
Dopisy ¢i jind psani mohou klientovi pomoci vzpomenout si na Zivotni udélosti, jako je svatba
a s ni spojené svatebni ozndmeni, pfi¢emz si dokdZe konkrétné vybavit, v jaky den a ve kterém

roénim obdobi se tato uddlost odehrdla. U dopist si pracovnik zaroven musi dévat pozor, aby
nezachdzel do pfilis osobnich informaci, které klient jiz nechce sdilet.
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* Vystrizky z novin, letaky, plakaty

Tyto pomuicky se vétSinou objevi az v probéhu reminiscenéniho setkéni, kdy si klient
s reminiscenénim tématem spoji i informace na uchovanych vystfiZcich. Tyto vystfizky mohou byt
spojeny s jednotlivym desetiletim, médou nebo hudebni scénou.

* Vychazky

V pribéhu setkdni se pracovnik spolecné s klientem mohou vydat na prochdzku, coz také mize
vést k venkovni konverzaci, napfiklad o riznych pamétkdach a historii bydlisté. Zejména pokud
klient kvili svému zdravotnimu stavu nemd pfili§ moZnosti, jak se bez doprovodu do pfirody
dostat, v§imd si jistych zmén, kterymi krajina prochdzi, a vzpomind, jak si napf. misto pamatuje
v dobg, kdy se sem pfistéhoval.

514 Ctvrtd etapa - Zdésady individudlniho reminiscenéniho setkdni

Klient je ve svém pfirozeném prostiedi, je na bezpeéném misté, které pracovnik nechce nijak omezit.
Pracovnik béhem vzpominani klienta uklidiivje a podporuje. Stejné jako pfi skupinové préci mé i v té
individudlni pracovnik na paméti, napf. ze:

a) klient nebude do vzpomindni nucen, bude o sobé fikat jenom to, co sém chce,

b) pokud budou klienta vzpominky pfili§ bolet, mé pravo fici, toto téma neotevireijte,
c) klient mé pravo vzpomindni kdykoliv prerusit i ukondit,

d) je v pofddku, kdyz klient projevi emoce.

S témito informacemi je dobré sezndmit i klienta, ale nemusi to byt pfimo v této podobé. Konkrétni
podoba a forma sdéleni jiz zdlezi na aktudlni situaci, pracovnikovi a klientovi. Pracovnik mize
do sdéleni pfidat i jiné informace, které povazuje bé&hem setkdni za podstatné (napf. ozndmeni
o zbyvaijicim ¢asu — , do konce setkdni ted' mame pdl hodiny spolecného &asu, ktery mizeme vyplnit dle
vasi volby”).
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515 P4td etapa - Pribeéh individudiniho reminiscenéniho setkdni

Reminiscencni setkdni s klientem zacind vstupem do jeho pfirozeného prostiedi. Nejcastéjsi ndplni
reminiscence je rozhovor o Zivoté klienta. Déle se miZe jednat o pohybové aktivity (napf. prochdzka,
tanec) nebo tvofivou &innost spojenou s rozhovorem. Pracovnik mize pfi jednotlivych setkdnich vyuZit
techniky uvedené v kapitole ¢. 3 Prehled reminiscenénich technik. Klient neni pracovnikem do niceho
nucen, vie déld dobrovolné.

Pfi vSech aktivitdch je dilezité, aby pracovnik pozorné vnimal a snaZil se co nejvice reagovat
na klienta. Aktivity jsou vedeny v pozitivni ndladé, pokud se na klientovi prokdze negativni mysleni,
pracovnik klienta ujisti, Ze mUZe o téchto zkusenostech mluvit, proZivat je, ventilovat, ale snazi se ho uvést
zpét do pozitivni ndlady. V pfipadé, Ze si klient vybavi negativni vzpominku, je dobré jej nechat
vzpominku si odzZit, povyprdvét ji a na konci tohoto vyprévéni jej ocenit, Ze klient situaci zvléd| a neztratil
chuf k Zivotu. Je dobré vnimat celkové chovani klienta, jeho gesta a mimiku. Sndze pak vzpominé
na détstvi, rodinné zdzemi, zaméstndni nebo zazZitky z cest atd.

Zakonceni setkdni probihé tak, Ze pracovnik obezndmi klienta o blizicim se konci jejich setkdni,
nejlépe deset minut pfed ukoncenim. Pracovnik se zeptd, zdali je je$té néco, na co by se chtél klient
zeptat nebo pracovnikovi fict. Krdtce setkdni vzdjemné zhodnoti, domluvi se na rémcové ndplni, co
budou délat pfisté (zda budou pokracovat v tématu, nebo se budou vénovat nééemu jinému). Poté jiz
nésleduje louéeni a domluva dalsiho terminu, ktery si obé strany potvrdi.

52 Poskytovani zpetné vazby v prdbéhu individudlnich setkdni
a zdvérecnd evaluace

Diky individudlnimu pfistupu a Gzkému vztahu mezi pracovnikem a klient je evaluace provddéna
v jakékoliv césti setkani. Ndpli setkdni spocivé zejména v domluvé mezi obéma stranami, proto mize
klient ihned vznést své hodnoceni a samoziejmé sdélit k nim svoj nézor.

Zpétna vazba v pribéhu individualniho setkani

Po blizsim sezndmeni a vysvétleni reminiscenéni ndplné pro jednotlivou schizku se klient, pokud chce,
vyjadfi, jak uréené téma vnim4, jak si mysli, Ze bude setkdni probihat nebo jak setkdni moze dopadnout.
Soucasné mize s pracovnikem sdilet své pocity, zda se na téma t&3i, zda uZ se s touto aktivitou setkal ¢i
zda md jisté obavy. Toto hodnoceni vétsinou vzniké spontdnné.

Nékdy hodnoceni na zacétku setkdni neprobéhne, jelikoz klient zkrdtka nevi, co presné muize
od pribéhu ocekdvat.

Bé&hem samotného setkdni pak probihd spontdnni hodnoceni, béhem reminiscenéni aktivity klient sdili,
jak se nyni citi, zda se stéle zajimd o vzpomindni na etapy svého Zivota, zda aktivita pfindsi i zdbavnou
a pozitivni slozku. Zarover pracovnik ziskdvé zpétnou vazbu o tom, v jaké fézi innosti uz reminiscenci
ddle nerozvijet.
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Na samotném konci reminiscencniho setkdni dochdzi k celkovému hodnoceni reminiscence. Klient si
s pracovnikem vyméni své dojmy, zda aktivita splnila jejich ocekévani nebo co si ze setkdni odnesli.
Touto fazi evaluace se pracovnik snaZi s klientem po kazdé reminiscenci projit, v urcitych pfipadech
klient sdili své hodnoceni zcela sém, nékdy se musi pracovnik doptévat na vice detailt.

Navrat k tématu v nasledujicim setkani

Po promysleni viech aspektl je mozné se pdr slovy vrétit k reminiscenénimu tématu, které probihalo
na prede$lém setkdni. Dochézi napiiklad na detaily, kterych si jesté klienti vS§iml a doplnil, nebo
na poznédmky, jak by se aktivita dala pojmout i jinym zpUsobem.

Porady tymu a supervize

Evaluace reminiscencnich setkdni probihé i v rdmci tymovych porad a supervizi (provddéné externim
supervizorem), na nichz se schdzeji jak pracovnici skupin, tak terénni pracovnici. Mohou si vzdjemné
doporuéit, co se jim osvédcilo, popf. probrat obtizné situace, vzdjemné se podpofit a promyslet jiné
strategie. Porady tymu i supervize by mély probihat pravidelng, frekvenci by si mél urcit kazdy tym sam
dle svych potfeb a moZnosti, idedIné alespon jednou mésiéné. Je také vhodné, aby dulezité poznatky
byly pisemné& zaznamendny.

Evaluace prostfednictvim dotazniku

Na konci kazdého kalenddiniho roku probihd evaluace prostfednictvim jednoduchého dotazniku.
Pracovnik s klientem dotaznik individudIné projde. Vysvétli mu kazdou otézku a poté ho nechd dotaznik
vyplnit. Nabidne klientovi, Ze opusti mistnost. Klient je vSak informovadn, Ze se miZe kdykoliv pracovnika
zeptat, kdyby mu nebylo néco jasné. Po vyplInéni vlozi klient dotaznik do obélky. Pracovnici oteviou
obdlky, az kdyz jich maiji vice.

Data z dotaznikd by pracovnici méli vyhodnotit. Vyslednd zpréva by mimo jiné méla obsahovat, co
se v rdmci sluzby, tedy i reminiscence povedlo, co klienty zaujalo, informace o tom, kde je prostor pro
zlepseni. Ddle by zprdva méla obsahovat tipy od klientd k programu a zdvéreénd doporuleni pro
nésledujici obdobi.
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6. Spontdnni reminiscence

V rdmci skupinovych setkdni i v rémci individudlnich setkdni v pfirozeném prostiedi klienta se mize
objevit tzv. spontdnni reminiscence. Casto se vzpomind i tam, kde to nebylo planovéno. Jeden zaéne
vzpominat a ostatni se priddvaji se svymi vzpominkami. Vétiina lidi réda mluvi o svém Zivoté, je rdda,
kdyz jim nékdo naslouchd a zajimd se o to, co prozili. Pispivé tomu bezpecné prostiedi, které si klienti
s pracovniky vytvoii (Cizkovéd, 2019, s. 5).

Tato forma reminiscence je tedy vniména jako velmi podstatnd a potiebnd. Pokud klienti zaéinaiji
vzpominat spontdnné a pfirozené, je to pfilezitost vzpominky ddle rozvijet, zajimat se o né a podporit
klienta. Pracovnici by se tedy neméli bat, a pokud je to mozné, ve sponténni reminiscenci s klientem
pokracovat. Pro klienta je v té chvili podpora a zdjem ze strany pracovnika kli¢ovy. Navodi pocit
bezpedi, podpofi divéru a posili vzdjemny vztah. Zaroven v momentg, kdy se klient rozpovidé sém,
uvolnénéiji reaguje na dalii otdzky.

Spontdnné prichdzejici vzpominky navodi pfirozeny vstup do reminiscence, mohou pomoci s volbou
tématu na reminiscenéni chvilku, popf. individudlni reminiscenéni setkéni v pfirozeném prostiedi klienta.
Z toho divodu je vhodné, aby si pracovnici témata ze sponténni reminiscence zaznamenévali.

Pracovnici béhem intervizi &i supervizi také casto sdélovali, Ze spontdnni reminiscence je pro né
prilemnéjsi a otevrengjsi.
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7. Moznd uskali

Nedilnou soucésti prace s lidmi je, Ze neni mozné zavdé&cit se kazdému. Pfevazné ve skupinové prdci je
patrné, Ze pokud zvolite néjaké téma, je pravdépodobné, Ze se najde alespori jeden élen, ktery k tématu
nemd co fict nebo se o ném nechce bavit. Z&dné téma neni $patné, vzdy se pouze musi pfizpUsobit
klientovi.

7.1 Téma neni reminiscencni

V pfipadé, Ze je cilem pracovniky, aby setkdni s klienty, pfipadné klientem, mélo reminiscenéni obsah,
je nutné zvolit takové téma, na které |ze vzpominat.

Prikladem $patné praxe se v nasem pfipadé stalo téma Brnénské povésti. Pracovnici si mysleli, Ze jde
o reminiscenéni téma, protoze by klienti mohli sdilet vzpominky souvisejici s povéstmi (napf. kdy o nich
slySeli poprvé nebo zda se o né zajimali v dobé mladi). Nicméné doslo ke dvéma prekézkédm. Za prvé
pracovnici téma $patné postavili, vénovali se vice historii a informacim namisto prdci se vzpominkami.
Za druhé je vhodné pfedem se u klientd informovat, zda na zvolené téma maii klienti néjaké vzpominky.
V nasem pripadé klienti zarover povésti neznali a nebylo na co vzpominat.

Téma by mohlo byt reminiscenéni, pokud by klienti méli né&jakou vzpominku z détstvi spojenou
s brnénskymi povéstmi (to se viak neukdzalo). Je také mozné vyuzit otdzku, zda klienti navstivili mista,
kde se povésti odehrdvaji — to uz by reminiscenénim tématem byt mohlo. Zde by se ale hodilo mit
pfipraveno vice stimuld (obrazky a fotografie mist).

/7.2 Téma nevhodné pro konkrétni skupinu

Jiz nékolikrdt v textu zaznélo, Ze je dilezité téma vybirat s klienty, pfinejlepsim aby préavé klienti téma
vymysleli a pracovnik mél jistotu, Ze se o ném chtéji bavit. V nasi praxi se nékolikrat potvrdilo, Ze pfipravit
téma bez konzultace s klienty se nemusi vyplatit.

Pracovnici pro skupinové setkéni pfipravili téma Jidlo. Klienti jej ovéem negovali z divodu $patnych
zkuSenosti. Pro nasi praxi se proto toto téma ukdzalo jako nevhodné, nicméné to neznamend, Ze v jiné
skupiné téma probéhne také v negativnim duchu.

7.3 Téma prilis konkretizované

Téma, které si pracovnici pro prdci s klienty pfipravi, by klientdm mélo poskytovat dostatek prostoru pro
moznost se vyjadrit. Z toho divodu je potfeba mit téma dostatecné Siroké, aby si v ném kazdy nasel
néco, co md rdd nebo s ¢im mdé zkusenost.
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Pracovnici pro skupinové setkdni pfipravili téma na konkrétniho hudebniho interpreta, ktery v téze
dobé slavil vyznamné jubileum. Na setkdni se nicméné ukdzalo, Ze klienti tohoto interpreta nemaiji radi.
Nésledny pribéh skupiny byl obecnéjsi - o jinych interpretech a hudbé, nicméné prili§ konkretizované
téma zpUsobilo na zaédtku skupiny negativni atmosféru.

7.4 Prdce s tézkymi a negativhimi vzpominkami

Zivotni ztréty, stdfi a s nim spojend omezeni — i to patfi k Zivotu a je dobfe, Ze to klient s pracovnikem
nebo ve skupiné sdili.

Reminiscence vak miZe v klientovi vzbudit negativni a téZké vzpominky, proto se klient reminiscenci
radé&ji vyhybd. A&koliv je tato reakce pochopitelnd, je dulezité si uvédomit, Ze ztraty a nésledné truchleni
isou nepostradatelnou souldsti procesu starnuti a Ze kapacita starych lidi pro zvladani ztrét je vysoka
(Spatenkovd & Bolomskd, 2011, s. 76).

Bolestivé vzpominky mohou v klientovi vzbudit smutek, strach, vyjimeéné i vztek, klient mize béhem
reminiscenénich setkdni zaéit i plakat. Tyto emoce by nemély pracovnika zaskodit. Je duleZité, aby si
uvédomil, ze jde o pfirozenou souldst procesu reminiscence. Ukolem pracovnika je provést klienta
témito vzpominkami, podpofit ho a vytvorit bezpeéné prostiedi. Kdyz se na podobné téma narazi, byvé
dobré to pojmenovat (,Ted je ndm asi smutno, kdyz vzpomindme na ty, ktefi uz tu s ndmi nejsou....”)

(Cizkovd, 2019, s. 6).

Je viak duolezité mit na paméti, Ze i kdyz by méla byt bolestivym a tézkym vzpominkdm vénovdana
béhem reminiscencnich chvilek ndlezité pozornost, nemusi byt reminiscenéni chvilka nejlepsim fesenim.

Nékdy je u klienta vhodngjsi vyuzit individudini nebo skupinovou psychoterapii (Spatenkovéd &
Bolomskd, 2011, s. 76).
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8. Tipy a doporuceni

Pro potreby pracovniku jsou zde uvedena obecna doporuceni a tipy, které
vychazeji ze zkusenosti pracovniku CRSP:

* Reminiscencni témata by méla vzejit pifimo od klientd, popf. také ze znalosti jejich Zivotnich
pfibéhd, zajmu, apod.

* Je vhodné pouzivat reminiscencni stimuly — knizky, obrdzky, videa, predméty. Také je dobré
vyuzivat stimuly, které se zamé&fuji na rizné smysly (zrakové, zvukové, cichové, hmatové), aby
si kazdy klient mohl najit to svoje (Cizkové, 2019, s. 6).

* Je vhodné sdélovat témata predem, pokud je to mozné. Klienti si mohou pfinést rozné vlastni
fotografie a predméty.

* Je vhodné vyuzZivat kreativni reminiscencni techniky (spolecné vyrdbéjte, tancuite).

* Je vhodné vyuZivat reminiscenéni pomucky, které méte k dispozici (nenechat je pouze jako
dekoraci).

* Je dulezité mit sami pro sebe zpracované téma, s kterym jdou pracovnici pred klienty —
pojmenovat si piedem rizika, kterd ndm dané téma miZe pfinést, a pocitat s nimi.

* Je vhodné zavést si ritudly a pravidla prace hned ze zacétku, potom vz bude obtizné je zavést.
* Reminiscenéni témata je vhodné vklddat do programu cilen& a pravidelné.

* Je vhodné nemit o klientech vlastni pfedsudky (napf. Toto téma nebude vhodné, protoze ...).

* Je vhodné motivovat klienty k vypréavéni pfibéhu s dobrym koncem (o3effit si ozehavéd témata).
* Je vhodné pracovat s fotografiemi klientd.

* Dulezité je jit vice do historie (do jejich détstvi, mladi) a brat ohled na vék klientd.

e Je dulezité dbét na jednoznaéné zadéni, aby klienti nebyli zmateni, dobfe se pfipravili
na setkdni a donesli si sprédvné reminiscenéni stimuly (predméty).

* Je vhodné pripravit si dopfedu nékolik otdzek vzhledem k tématu, abyste nebyli zaskoéeni
pfipadnym tichem a mohli jste rozproudit diskuzi. Pfiprava je uréité dobré (zdkladni orientace
v tématu, pfipravené stimuly), ale pfi samotné reminiscenci uZ se spi§ soustiedte na to, co lidé
fikaiji, doptaveite se dle vlastni zvidavosti tak, aby diskuse plynula pfirozené.

* Dulezité je dobre si rozvrhnout a hlidat &as.

* Je dulezité nebdt se ptdt, kdyz klient zaéne o nécem mluvit a vy nezndte napf. historicky kontext.
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Tipy specidlné zamérené na skupinova setkani:
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é

Rozpovidéni skupiny — na poloZenou otézku pracovnici rovnou odpovédi, klienti védi, co se po
nich chce, maiji ,vzor”.

V rdmci reminiscenénich chvilek nepouzivat Zadny jiny zéloZni program (pracovni list ani jako
pojistku, ani trénink paméti na rozjezd), bude to svddét k tomu, Ze mate zdlozni pldn a nebudete
se tolik snazit.

Neni vhodné, aby reminiscenéni skupinu ved| pouze jeden pracovnik. Neni tak mozné zachytit
viechny podnéty, pfi zavédéni nové metody by to mohlo byt kontraproduktivni.

Je vhodné podporovat skupinovou dynamiku.

Stoji za zvazZeni, zda v rdmci reminiscenéni chvilky podpofit vice jednoho, dva klienty, jit vice
do hloubky, ale zéroveri hlidat, aby mluvili i vSichni klienti. Téma tedy rozlozit do vice setkani
a dali setkani dét prostor zase dalsim klientdm.

Pokud klienti v rdmci reminiscenéni chvilky Easto odbihaiji k pfitomnosti, je tfeba klienty neustdle
citlivé vracet k tématu (,To je velmi zajimavé, ale dnes jsme chtéli hovorit o (doplnit téma
setkani)...”).

ZAVER

Zdaveérecné slovo pracovnikd CRSP

Reminiscence pro nés bylo od zaédtku sloZité téma, protoze jsme ji pofddné nerozuméli a neuméli s ni
pracovat. Nevédéli jsme, jak vybrat téma, jak motivovat klienty ke spolupréci. Do nékterych skupin jsme
se nutili a nade pfiprava z toho divodu nebyla tak peélivd, jak by méla.

Z toho byly skupiny, na které jsme se pfipravovali minimdalng, a dopadly mnohem Iépe, nez jsme si
vibec predstavovali. Klientdm jsme pfinesli obecné téma, které vychdzelo jak z jejich, tak i nasich z4jmi
jako pracovniky a které je zaujalo (napf. cestovéni). Okamzité se o ném rozpovidali. | z toho jsme
pochopili, jak dilezité je, aby témata byla pfizpisobend klientdm a vychézela z toho, o Eem klienti mluvi
a co je zajimd.

Pribéhy, které ndm klienti vypravéli, byly zajimavé, pro nés casto naprosto nepredstavitelné
a nepredvidatelné. Zazili jsme vtipné Zivotni okamziky i ¢isté soukromé rodinné pfibéhy, které koncily
v slzach.

S reminiscenci byly starosti i radosti, ne kazdé setkdni jsme si s klienty uzZili, ne vzdy jsme odchdzeli
pozitivné naladéni, ale nékdy to nemusi byt na 3kodu, nékdy to takto klienti potfebuji. A pfestoze pro nds
bylo sloZité vyrovnat se s negativnimi vzpominkami a pochmurnou néladou, brali jsme to jako jeden
mozny vysledek prdce s reminiscenci.

Reminiscence je skvélé téma, ale jako vie md svoje Uskali, kterym je velice dilezité se vénovat
a pracovat s nimi.

Na druhou stranu bylo velmi pozitivni a uvoliujici, kdyz se klienti spontdnné rozpovidali, vznikla
z toho diskuze, nebo kdyz reminiscenéni stimul probudil v klientovi pozitivni emoce a alespori na chvili
ho prenesl do okamziku, na misto, kde se citil dobfe a v bezpedi.

Vsem, ktefi se chystaji pracovat s reminiscenci, pfejeme, aby byla Uspé&snd, ale hlavné, aby vas i vase
klienty bavila a byla prospésndl
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