CENTRUM
PRO RODINV
A SOCIALNT PEC]

Pravidla pobytu v prostorach
Centra pro rodinu a socialni péci

Seznamte se, prosime, s nasledujicimi pravidly Centra pro rodinu a socidlni péce
(dale jen CRSP). Slouzi k Vas$i ochrané a spokojenosti a rovnéz k trvale
udrzitelnosti sluzeb.

1. Uzivatelé maji pravo:

Na svobodné rozhodovani a ptimétené riziko;

proZzivat Cas straveny v CRSP podle svych zajmu, pfedstav a zdravotnich
moznosti, pokud se nevylucuji s cili sluzeb CRSP;

pozadat o zprosttedkovani nebo si sami zajistit podporu v organizacich
mimo CRSP;

na zachovani soukromi a dlstojnosti své osoby pii vSech Cinnostech v
CRSP;

podilet se na tvorbé nabidky sluZzeb v oblasti zdyjmovych aktivit; (vedeni
CRSP takov¢ aktivity ¢i nabidky podporuje a vita).

2. Uzivatelé jsou povinni:

Nakladat Setrn¢ s veskerym zafizenim prostor CRSP (zptisobi-li Skodu

prokazateln¢ z nedbalosti nebo UmysIn€, jsou povinni podilet se na
nahradé¢ skody);

Setfit vodou a vSemi druhy energii;

seznamit se s pozarnim fadem,;

dodrzovat pravidla hygieny;

mezi sebou navzijem a ve vztahu ke vSem zaméstnancim CRSP
uplatiiovat pravidla spolecenského chovani.

3. V prostorach CRSP je zakazano:

Kouiit;

donaset a pozivat alkoholické napoje a drogy;
donaset jakékoli zbrang;

donaset materialy propagujici nasili a pornografii.
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4. DalSsi ustanoveni:

e Oslovovani uzivatell ve skupiné/ na programu se fidi vzdjemnou dohodou
na zaklad¢ ptani uZivateli;

e se stiznostmi, nesrovnalostmi, napady a ndvrhy se mohou uZivatele
obracet na kliCové pracovniky, zaméstnance CRSP, koordinatory
programil, vedouci sekci, teditele CRSP prostiednictvim recepce nebo
pfimo ¢i anonymné prostiednictvim Schranky davéry umisténé pied
recepci;

e uzivatelim, ktefi soustavné a prokazatelné¢ hrubé naruSuji tato pravidla,
mitiZze byt po pfedchozim upozornéni vypovézena Smlouva o poskytnuti
sluzby;

e uzivatelé nevyzaduji od pracovniki/vedoucich skupin jejich soukromy
telefon a e-mail, ani pro svou omluvu netcasti na programu (tato omluva
probiha ptes kli€ového pracovnika).

Schvaleno reditelem CRSP dne: 17. 4. 2009
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